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ส่วนที่ 1 
      บทน ำ 

 
1.1  ปณิธำน วิสัยทัศน์ พันธกิจมหำวิทยำลัยทักษิณ 
 

 ปณิธำน 
  มหาวิทยาลัยเพื่อสังคม 
 
 วิสัยทัศน์ 
  “มุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยนวัตกรรมสังคมระดับแนวหน้าของประเทศ ภายในปี 2570” 
นวัตกรรมสังคม  (Social Innovation) หมายถึง การประยุกต์ใช้แนวคิดใหม่และเทคโนโลยีที่เหมาะสมใน
การพัฒนาคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ เศรษฐกิจสร้างสรรค์ สังคม สิ่งแวดล้อมและการเป็นผู้ประกอบการระดับ
แนวหน้าของประเทศ หมายถึง คะแนนจากการประเมินตามเกณฑ์การจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา เชิง
ยุทธศาสตร์ กลุ่ม 2 การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม ระดับ 4 ขึ้นไป 
 
 ปรัชญำกำรศึกษำ 
  “มหาวิทยาลัยทักษิณ มุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนสู่สมรรถนะนวัตกรรมสังคมและ  
การเป็นผู้ประกอบการที่มีปัญญา จริยธรรม น าการพัฒนา โดยการจัดการเรียนรู้เชิงรุก” 
 
 พันธกิจ 
  1. จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคนในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ โดยเน้นสมรรถนะ
การพัฒนานวัตกรรมสังคม และการเป็นผู้ประกอบการ 
  2. วิจัยเพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมสังคมที่ตอบโจทย์การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดล้อมและการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
  3. บริการวิชาการและถ่ายทอดองค์ความรู้ เทคโนโลยีและนวัตกรรมสังคมเพ่ือการพัฒนาเชิง
พ้ืนที ่
  4. พัฒนานวัตกรรมสังคมบนฐานศิลปะ วัฒนธรรม หรือภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือการท านุบ ารุง
ศิลปะ วัฒนธรรมและการยกระดับคุณภาพชีวิตในชุมชน 
 
1.๒  วิสัยทัศน์ พันธกิจ สถำบันทรัพยำกรกำรเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล 
 วิสัยทัศน์ 
  มุ่งสู่การเป็น Digital University ภายในปี 2570 
 พันธกิจ 
  1. จัดการทรัพยากรและพ้ืนที่การเรียนรู้ทั้งในรูปแบบดิจิทัลและรูปแบบอ่ืนเพ่ือนสนับสนุน
การเรียนรู้ตลอดชีวิต 
  2. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการบริการภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย
ทักษิณ 
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  ๓. สนับสนุนการจัดการศึกษาแบบดิจิทัลเพ่ือรองรับการเรียนการสอนในรูปแบบต่างๆ 
  ๔. พัฒนาเสถียรภาพของโครงสร้างพ้ืนฐานด้านระบบ ICT ให้รองรับการเป็นมหาวิทยาลัย
ดิจิทัล 
  ๕. พัฒนาศักยภาพก าลังคนดิจิทัลแก่นิสิต บุคลากรและบุคคลทั่วไป 
 
1.3  โครงสร้ำงกำรบริหำรงำน และกรอบอัตรำก ำลัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-3- 
 

 

1.4 พันธกิจตำมโครงสร้ำงกำรบริหำรงำน 

 1.  กลุ่มภำรกิจบริหำรงำนทั่วไป 
   (1) งานสารบรรณ 
   (2) งานประชุม 
   (3) งานงบประมาณ 
   (4) งานนโยบายและแผน 
   (5) งานการเงินและบัญชี 
   (6) งานพัสดุ 
   (7) งานบุคคล 
   (๘)   งานอาคารและสถานที ่
   (๙)   งานประกันคุณภาพการศึกษา 
   (๑๐) งานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  
   (๑๑) งานจัดการความรู้  
   (๑๒)  ITA 
   (๑๓)  LEAN 
   (๑๔) งานเลขานุการ 
   (๑๕) งานธุรการ 
   (๑๖) งานบริการ Co Working Space     
 ๒.  กลุ่มภำรกิจทรัพยำกรกำรเรียนรู้และสำรสนเทศ 
   (1) งานพัฒนาคลังความรู้ 
   (2) งานบริหารจัดการทรัพยากรการเรียนรู้ 
   (3) งานวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติสารสนเทศเพ่ืองานบริหารและขับเคลื่อนองค์กร 
   (4) งานพัฒนานวัตกรรมห้องสมุด 
   (5) งานบริการสารสนเทศสนับสนุนการวิจัยและนวัตกรรมสังคมและผู้ประกอบการ 
   (6) งานบริการให้การศึกษาเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
   (7) งานบริการทรัพยากรการเรียนรู้ 
   (8) งานสนับสนุนพื้นที่การเรียนรู้ตลอดชีวิต 
   (9) งานจัดการและบริการสารสนเทศเพ่ือสนับสนุน SDG 
 3. กลุ่มพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
   1 งานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนการสอน 
   2 งานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ 
   3 งานพัฒนาระบบสารสนเทศห้องสมุด 
   4 งานพัฒนาแอปพลิเคชันส าหรับอุปกรณ์เคลื่อนที่ 
   5 งานพัฒนาเว็บไซต์ 
   6 งานระบบส ารองข้อมูล 
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4. กลุ่มภารกิจนวัตกรรมสื่อดิจิทัล 
  1 งานพัฒนาคอร์สอออนไลน์ 
  2 งานสื่อสารองค์กร 
  3 งานจัดการศึกษาแบบออนไลน์ 
  4 งานบริการห้อง Studio 
  5 งานบริการระบบห้องประชุม 
  6 งานทดสอบสมรรถนะทักษะด้าน Digital Literacy ส าหรับนิสิตและบุคลากร 
  7 งานบริการวิชาการและฝึกอบรม 
5. กลุ่มภารกิจโครงสร้างพื้นฐานและความมั่นคงปลอดภัย 
  1 งานระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
  2 Ecosystem Development and Cybersecurity 
  3 งานระบบเครือข่ายแบบไร้สาย (WI-FI) 
  4 งานศูนย์กลางข้อมูล (DR-DC Site) 
  5 งานคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
  6 งานระบบโทรศัพท์ผ่านเครือข่าย (Voice over IP) 
  7 งานระบบกล้องวงจรปิด 
  8 งานบริการเครื่องคอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
  9 Software Download Center 
  10 งานระบบไฟฟ้าส ารอง 
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ส่วนที่ 2 
ข้อมูลบุคลำกร และกำรมอบหมำยภำระงำน 

 
2.1 ข้อมูลบุคลำกรสถำบันทรัพยำกรกำรเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล 
  สถาบันทรัพยากรการเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล มหาวิทยาลัยทักษิณ มีกรอบอัตราก าลัง ทั้งสิ้น  69
อัตรา อัตราที่มีคนครอง จ านวน 66 อัตรา และอัตราว่าง จ านวน 3 อัตรา  (ข้อมูล ณ วันที่ 24 กันยายน 
2567) ดังปรากฏในตารางที่ 1  
 
2.2  กำรมอบหมำยภำระงำน 
  การมอบหมายภาระงานให้กับบุคลากรของสถาบันทรัพยากรการเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล มีการ
มอบหมายงานให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานการก าหนดต าแหน่งงาน ในแต่ละประเภทและสายงาน ตาม
ประกาศคณะกรรมการนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล เรื่อง มาตรฐานการก าหนดต าแหน่งพนักงาน
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2561 ลงวันที่ 14 สิงหาคม 2561 ดังนี้ 

 กลุ่มภำรกิจบริหำรงำนทั่วไป 
 1.  นางอัจฉราภรณ์ กวมทรัพย์ ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารงาน ระดับช านาญการ 

รับผิดชอบงานด้านการประกันคุณภาพ ข้อมูลการประเมินคุณธรรมจริยธรรมความโปร่งใส และ 
งานจัดท าข้อมูล No Gift Policy  งานบริหารบุคคล 
  ๒. นางสาวจนัทร์จิรา รัตนอุบล ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารงาน ระดับช านาญการ 
  รับผิดชอบงานด้านงบประมาณ การจัดการความรู้  การบริหารจัดการด้วยระบบ LEAN 
 3. นางเจนจิรา วิศพันธ์ ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารงาน ระดับช านาญการ 
  รับผิดชอบงานด้านงานบริหารบุคคล งานประชุมและงานสารบรรณ 
 4. นางสาวพรรณทิภา รัตนวงศา ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารงาน 
  รับผิดชอบงานด้านงานนโยบายและแผน การประกันคุณภาพ งานธุรการและงานเลขานุการ 
 5. นางเยาวภา หนูทอง ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารงาน 
  รับผิดชอบงานด้านงานการเงินและบัญชี งานงบประมาณ งานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
 6. นายนิวัตต์ เรืองณรงค์ ต าแหน่ง นักวิชาการพัสดุ 
  รับผิดชอบงานด้านงานพัสดุ งานอาคารและสถานที่ 
 7. นางสาวจิราภรณ์ ทองศรีนุ่น ต าแหน่ง นักวิชาการพัสดุ 
  รับผิดชอบด้านงานพัสดุ งานอาคารและสถานที่ 
 ๘. นางสาวพิชญ์นันท์ จตุพรโสภากุล ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารงาน 

รับผิดชอบงานด้าน รับ/ส่ง/เกษียณ หนังสือภายในและภายนอก ระบบสารบรรณ 
อิเล็กทรอนิกส์งานธุรการ  งานประชุม 
 9. นางสาวบุญชญา จารุพันธ์ ต าแหน่งเจ้าหน้าที่บริหารงาน 
  รับผิดชอบงานด้านงานสารบรรณ งานอาคารและสถานที่ งานบริการ Working Space 
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 10.นางสาวอนงค์ แก้วคีรีวรรณ ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารงาน 
 รับผิดชอบงานด้านงานพัสดุ งานประชุม  งานธุรการด้านบริการวิชาการ 
กลุ่มภำรกิจทรัพยำกรกำรเรียนรู้และสำรสนเทศ 
 1.นางสาวผกาทิพย์ ชูชาติ ต าแหน่ง บรรณารักษ ์

รับผิดชอบงานด้านงานบริการทรัพยากรการเรียนรู้และสื่อดิจิทัล งานบริการวิชาการ/กิจกรรม/ 
บริการ 

ให้การศึกษาเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้และการวิจัย (Hybrid Learning and Workshop Training ) 
(นิสิต, บุคลากร,บุคลภายนอก) การให้การศึกษาผู้ใช้ เช่น อบรมเชิงปฏิบัติการใช้ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ
และ OPAC, ฐานข้อมูลออนไลน์, E-book งานประชาสัมพันธ์ข่าวสาร/กิจกรรม 
  2.นางสาวขวัญชนก วิริยกุลโอภาส ต าแหนง่ บรรณารักษ์ 
 รับผิดชอบงานด้านบริการวิชาการ/กิจกรรม/บริการให้การศึกษาเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ และการวิจัย 
งานบริการทรัพยากรการเรียนรู้และสื่อดิจิทัล บริการสนับสนุนการวิจัย นวัตกรรมสังคมและผู้ประกอบการ 
งานพัฒนาสื่อดิจิทัลเพื่อการ ประชาสัมพันธ์ 

3.นางจิตติมา ด าชู ต าแหน่ง พนักงานปฏิบัติการ ระดับช านาญการ 
รับผิดชอบงานด้านงานวารสาร จัดท าดรรชนีวารสาร บริการวารสาร / บริการบทความ 

จัดหาทรัพยากรสารสนเทศ บริการตอบค าถามและช่วยค้นคว้า จัดเก็บสถิติการใช้วารสารภายในห้องสมุด 
Inhouse Use /ขึ้นชั้น/อ่านชั้น/ปรับขยายชั้นและติดเลขเรียกประจ าชั้นวางวารสาร 

4.นางจิตติมา หนูช่วย ต าแหน่ง บรรณารักษ์ ระดับช านาญการ 
รับผิดชอบงานด้านส่งเสริมการใช้บริการห้องสมุด แนะน าหนังสือ E-Book ใหม่ในฐานข้อมูล TSU LIB 

access (E-book) งานจัดท าดรรชนีวารสาร งานบริการทรัพยากรการเรียนรู้และสื่อดิจิทัล งานบริการยืม –
คืน บริการตอบค าถามและช่วยค้นคว้า งานหอจดหมายเหตุ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

5.นางสาวธมลวรรณ ขุนไพชิต ต าแหน่ง บรรณารักษ์ 
รับผิดชอบงานด้านบริหารจัดการทรัพยากรการเรียนรู้ งานบริการสนับสนุนการวิจัยและนวัตกรรม 

สังคมและผู้ประกอบ งานบริการทรัพยากรการเรียนรู้ งานวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติเพ่ือสนับสนุนงานบริหาร
และขับเคลื่อนองค์กร งานบริการให้การศึกษาเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ งานสนับสนุนพ้ืนที่การเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 

6.นางสาวเนาวลักษณ์ แสงสนิท ต าแหน่ง บรรณารักษ์ ระดับช านาญการ 
รับผิดชอบงานบริการสารสนเทศสนับสนุนการวิจัยนวัตกรรมสังคม และผู้ประกอบการ/บริการ 

ตรวจสอบและรับรองข้อมูลและแหล่งสารสนเทศ/บริการตรวจสอบการคัดลอกความซ้ าซ้อนผลงาน
วิชาการ/งานบริการให้การศึกษาส่งเสริมทักษะการรู้สารสนเทศ(Information Literary) เพ่ือสนับสนุนการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต งานวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติด้านบริการสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงานบริหารและ
ขับเคลื่อนองค์กร งานจัดการและบริการสารสนเทศเพ่ือสนับสนุน SDG งานนวัตกรรมห้องสมุดและงาน
บริการทรัพยากรการเรียนรู้  
 7.นางปิติมา แก้วเขียว ต าแหน่ง บรรณารักษ ์
รับผิดชอบงานด้านงานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ (หนังสือ/e-Book/Board Game/ฐานข้อมูลออนไลน์ ) 
งานจัดสรรงบประมาณทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุด แนะน าหนังสือ E-book ใหม่ในฐานข้อมูล TSU LIB 
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Access  งานประชาสัมพันธ์การจัดหาทรัพยากรและการแจ้งผลการเสนอแนะงานบริการทรัพยากรการ
เรียนรู้และสื่อดิจิทัล 

8.นางละอองดาว เหล่าแก้ว ต าแหน่ง พนักงานปฏิบัติการ ระดับช านาญงาน 
รับผิดชอบงานด้านวิเคราะห์เลขหมู่และให้หัวเรื่องทรัพยากรสารสนเทศ บันทึกข้อมูลเพิ่ม Item /เขียน 

เลข bib, เขียนเลขเรียกหนังสือ หน้า 21  ตรวจสอบความถูกต้องของฐานข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศกับ
ตัวเล่ม  ตรวจสอบและปรับปรุง Authority Control ในระบบห้องสมุดอัตโนมัติ Walai Ultimate 
น าระเบียนข้อมูลเข้าฐานข้อมูล Union Catalog (UC) อัพปก E-Book ขึ้นระบบ Walai Ultimate 
บริการทรัพยากรการเรียนรู้และสื่อดิจิทัล 
 9.นางศรินญา สังข์ศิริ ต าแหน่ง พนักงานปฏิบัติการ ระดับช านาญงาน 

รับผิดชอบงานด้านวิเคราะห์เลขหมู่และให้หัวเรื่องทรัพยากรสารสนเทศ ตรวจสอบและปรับปรุง 
Authority Control บันทึกข้อมูลเพิ่ม Item ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศ 
งานบริการทรัพยากรการเรียน / และสื่อดิจิทัล การส ารวจหนังสือ (Inventory) และคัดหนังสือ/จ าหน่าย
หนังสือออก (Weeding) 

10.นางสาวสุนิษา ขันนุ้ย ต าแหน่ง บรรณารักษ ์
รับผิดชอบด้านงานบริหารจัดการทรัพยากรการเรียนรู้ (ให้หัวเรื่องและบันทึกข้อมูลทางบรรณานุกรม 

ทรัพยากรการเรียนรู้ในระบบห้องสมุดอัตโนมัติ , งานตรวจสอบและปรับปรุง Authority Control, 
ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศ , อัพปกหนังสือในระบบห้องสมุดอัตโนมัติ) งาน
พัฒนาคลังความรู้ งานหอจดหมายเหตุ มหาวิทยาลัยทักษิณ งานบริการทรัพยากรการเรียนรู้ งานสนับสนุน
พ้ืนที่การเรียนรู้ งาน TSU LIB Access : แหล่งสารสนเทศเพ่ือชุมชน 

11.นางเสาวภา เพ็ชรรัตน์ ต าแหน่ง บรรณารักษ์ 
รับผิดชอบด้านงานบริหารจัดการทรัพยากรการเรียนรู้(จัดหาวารสารภาษาไทย/ วารสาร 

ภาษาต่างประเทศ , E-Journal  และบันทึกข้อมูลวารสารในระบบห้องสมุดอัตโนมัติ และในฐานข้อมูล TSU 
LIB Access งานบริการทรัพยากรการเรียนรู้  งานสนับสนุนพื้นที่การเรียนรู้ตลอดชีวิต และบูรณาการความ
ร่วมมือกับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยทักษิณ  งานบริการให้การศึกษาเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต
และ งานเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDG) 
 12.นายวินิจ แก้วคีรีวรรณ ต าแหน่ง ผู้ปฏิบัติงานบริการ 

รับผิดชอบด้านงานซ่อมบ ารุงสิ่งพิมพ์ งานเย็บเล่มสิ่งพิมพ์ เขียนปก-สันหนังสือ วารสาร และปริญญา 
นิพนธ์ สแกนปกหนังสือและสารบัญ - หนังสือใหม่ - หนังสือเก่า -อภินันทนาการและลดขนาดของไฟล์ 
บริการโต๊ะเช็คทางเข้า-ทางออก จัดการระบบน้ าประปาและระบบไฟส ารอง บริการยืม-รับคืนสื่อฯ ในระบบ
,นอกระบบบริการเทคโนโลยีทางการศึกษา จัดเก็บ/ตรวจสอบ/ติดตั้ง/ทดสอบโสตทัศนูปกรณ์เพ่ือพร้อม
ก่อนบริการ 

13.นางณาตยา นุ่นเกลี้ยง ต าแหน่ง ผู้ปฏิบัติงานบริการ         
รับผิดชอบด้านงานบริการทรัพยากรการเรียนรู้ งานบริหารจัดการทรัพยากรการเรียนรู้ บริการงานโสต 

ทัศนศึกษา บริการโต๊ะเช็คทางเข้า-ทางออก งานสนับสนุนพื้นที่การเรียนรู้ตลอดชีวิต 
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14.นางถวิล เปียคง ต าแหน่งผู้ปฏิบัติงานบริการ 
รับผิดชอบด้านขึ้นชั้น/อ่านชั้น/ปรับขยายชั้นและติดเลขเรียกประจ าชั้นวาง บริการโต๊ะเช็คทางเข้า- 

ทางออก บริการโสตทัศนศึกษา งานบริการทรัพยากรการเรียนรู้และสื่อดิจิทัล/งานบริการยืม-คืน 
กิจกรรมส่งเสริมการใช้บริการห้องสมุด ซ่อมบ ารุงสิ่งพิมพ์ 
 15.นางสาวนิภารัตน์ จิรานุกรม ต าแหน่ง ผู้ปฏิบัติงานบริการ 

รับผิดชอบด้านขึ้นชั้น/อ่านชั้น/ปรับขยายชั้นและติดเลขเรียกประจ าชั้นวาง บริการโต๊ะเช็คทางเข้า- 
ทางออก บริการโสตทัศนศึกษา งานบริการทรัพยากรการเรียนรู้และสื่อดิจิทัล / งานบริการยืม –คืน 
กิจกรรมส่งเสริมการใช้บริการห้องสมุด 

16.นางสาวเนตรนภา สมบัติ ต าแหน่ง ผู้ปฏิบัติงานบริการ 
รับผิดชอบด้านงานบริการทรัพยากรการเรียนรู้และสื่อดิจิทัล งานบริการยืม-คืน กิจกรรมส่งเสริมการ 

ใช้บริการห้องสมุด เขียนปก-สันหนังสือ วารสารและปริญญานิพนธ์ บริการโสตทัศนศึกษา บริการโต๊ะเช็ค
ทางเข้า-ทางออก ซ่อมบ ารุงสิ่งพิมพ์ 

17.นางสาวพิชามญชุ์ ทองซ้วน ต าแหน่ง ผู้ปฏิบัติงานบริการ 
รับผิดชอบด้านบริการงานโสตทัศนศึกษา ขึ้นชั้น/อ่านชั้น/ปรับขยายชั้นและติดเลขเรียกประจ าชั้นวาง 

บริการโต๊ะเช็คทางเข้า-ทางออก  กิจกรรมส่งเสริมการใช้บริการห้องสมุด งานบริการทรัพยากรการเรียนรู้
และสื่อดิจิทัล /งานบริการยืม - คืน ตรวจสอบพันธะนิสิต ส ารวจ (Inventory) และคัด/จ าหน่ายออก 
(Weeding) 

18.นายวิวรรธน์ จิตคงสง ต าแหน่ง ผู้ปฏิบัติงานบริการ 
รับผิดชอบด้านงานบริการทรัพยากรการเรียนรู้ งานบริหารจัดการทรัพยากรการเรียนรู้ บริการงานโสต 

ทัศนศึกษา บริการโต๊ะเช็คทางเข้า-ทางออก งานสนับสนุนพื้นที่การเรียนรู้ตลอดชีวิต 
19.นางสาวอุมาภรณ์ ธนูศร ต าแหน่ง ผู้ปฏิบัติงานบริการ 
รับผิดชอบด้านพิมพ์เลขเรียก หนังสือใหม่/หนังสือเก่า เปลี่ยนบาร์โค้ดหนังสือ บันทึกรหัสบาร์โค้ค/ตั้ง  

RFID Tag /ติดTagติดบาร์โค้ค Shelving หนังสือ (ตรวจสอบความถูกต้อง) ประทับตราทรัพยาการ
สารสนเทศ สแกนปกหนังสือและสแกนสารบัญ /อัพปกหนังสือและสารบัญขึ้นระบบ WALAI Autolib 
(หนังสือใหม่ ภาษาไทย,ภาษาอังกฤษ) บริการโต๊ะเช็คทางเข้า-ทางออก 
กลุ่มภำรกิจพัฒนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
 1.นายกฤตภ์ แต้ศิริสุข ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ระดับช านาญการ 

รับผิดชอบด้านพัฒนาระบบสอบภาษาอังกฤษออนไลน์ (TSU-TEP) พัฒนาระบบสอบวัดทักษะทาง 
คอมพิวเตอร์  QR Code And Short URL TSU ระบบความม่ันคงและปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ 
ดูแลและปรับปรุงระบบ ระบบลงทะเบียนลายนิ้วมือบุคลากร  ระบบลงเวลาปฏิบัติงานด้วยลายนิ้วมือ 
ระบบเข้า-ออกอาคารด้วย QR CODE ระบบลงเวลาปฏิบัติงานด้วยลายนิ้วมือ ระบบบริหารจัดการ
ยานพาหนะ ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Doc)  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส่ในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยทักษิณ (IITA) ระบบบริหารจัดการยานพาหนะ 
ระบบแจ้งความประสงค์เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 

2.นายธนวัฒน์ ปัญญวรรณศิริ ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
รับผิดชอบด้านระบบบริหารทรัพยากรบุคคล ระบบรับสมัครนิสิตใหม่ (TCAS) ระบบรับสมัครงาน 
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ออนไลน์ (ใหม่)  พัฒนาระบบ HRM API Service  งานดูแลและบ ารุงรักษา ระบบ IPASS ระบบพิสูจน์
ตัวตน ระบบเงินเดือน 

3.นางสาวนิภาพร ไฝขาว ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
รับผิดชอบด้านระบบบริหารทรัพยากรบุคคล ระบบรับสมัครนิสิตใหม่ (TCAS) ระบบรับสมัครงาน 

ออนไลน์ (ใหม่)  ระบบลาออนไลน์ (เชื่อมโยง) พัฒนาระบบ HRM API Service งานดูแล และบ ารุงรักษา
ระบบงานเงินเดือน ระบบสารสนเทศส าหรับผู้บริหาร 

4.นายราเชนทร์ ชูเสือหึง ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
รับผิดชอบด้านดูแลระบบ e-performance สายคณาจารย์ ระบบจองห้องพักรับรอง (TSU PLACE)  

ดูแลระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส์ .ดูแลระบบแจ้งซ่อม ระบบจองห้องเรียน จองห้องประชุม 
 5.นางสาวภูริชญา คงศรีแก้ว ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 

รับผิดชอบด้านระบบงานทะเบียน ระบบบัญชี 3 มิติใหม ่ระบบการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
ระบบคลังหน่วยกิต 

6.นางสาวธัญรัศม์ โกมลเจริญศรี ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
รับผิดชอบด้านระบบงานทะเบียน ระบบประเมินการเรียนการสอนของอาจารย์ ระบบฐานข้อมูลศิษย ์

เก่า ระบบบริหารจัดการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร ระบบ Digital Transcript ระบบรายงานตัวการ
เป็นนิสิต ระบบการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

7.นายออมทรัพย์ ศรีทวี ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ระดับ ช านาญการ 
รับผิดชอบด้านระบบงานทะเบียน ระบบแจ้งความประสงค์เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 

และจองชุดครุย ปรับปรุงระบบฐานข้อมูลศิษย์เก่า ระบบประเมินการเรียนการสอนของอาจารย์ ระบบการ
จัดส่งข้อมูลอุดมศึกษา TSU Unicon ระบบประเมินคุณภาพการศึกษา ระบบจัดการแผนปฏิบัติการสภา
มหาวิทยาลัยทักษิณ ระบบจัดการแผนปฏิบัติงาน Linked Open Data ส าหรับข้อมูลนิสิต ระบบการศึกษา
เพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต  ระบบคลังหน่วยกิต 

8.นายคิสตอน ปาทาน ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
รับผิดชอบด้านระบบงานทะเบียน พัฒนาระบบนิสิตนอกชั้นเรียนใหม่ Mobile Apps (TSU NEXT)  

payment gate way ระบบบริหารจัดการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร Open Authentication 
ส าหรับข้อมูลนิสิต Linked Open Data ส าหรับข้อมูลนิสิต ระบบคลังหน่วยกิต  ระบบทะเบียน รองรับ 2 
ภาษา 

9.นายอัตพล เทพสง ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
 รับผิดชอบด้านพัฒนาระบบบัญชี 3 มิติ  ระบบบันทึกการปฏิบัติงานประจ าวัน ระบบขอใช้งาน 
Microsoft 365 กรกฎาคม 2567 ส าหรับนิสิตและบุคลากร ระบบส านักงานอิเล็กทรอนิกส์ LeRT Smart 
Office ระบบบริหารจัดการหอพักนิสิต ระบบการเงินรับ ระบบฐานข้อมูลหลักสูตร ระบบตรวจสอบ
ไปรษณีย์และพัสดุภัณฑ์ ระบบสารสนเทศคณะพยาบาล ระบบการเงินรับโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยทักษิณ 
ระบบทะเบียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยทักษิณ ระบบรับสมัครหลักสูตรฝึกอบรมออนไลน์ 
ระบบเลือกตั้งออนไลน์ (TSU e-Vote) ระบบ TSU e-Book ระบบบันทึกข้อมูลคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
เครือข่าย 
 10.นายพลชัย บินหมูด ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
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 รับผิดชอบด้านงานพัฒนาปรับปรุงเว็บไซต์มหาวิทยาลัยทักษิณ ระบบเว็บไซต์คณะ/ส่วนงาน (TSU 
CMS) พัฒนาเว็บไซต์ TSU EVENT  พัฒระบบข้อร้องเรียน/สายตรงอธิการบดี  พัฒนาปรับปรุงระบบ TSU 
SDGs พัฒนาระบบ LINE Official Account Messaging พัฒนาระบบ ChatBot 
 11.นางกุณภัสร แต้ศิริสุข ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ระดับ ช านาญการ 
 รับผิดชอบด้านพัฒนาระบบสอบภาษาอังกกฤษออนไลน์ (TSU-TEP) พัฒนาระบบสอบวัดทักษะ
คอมพิวเตอร์ ระบบบริหารจัดการเว็บไซต์หน่วยงาน พัฒนา QR Code และ Short URL ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยทักษิณ 
(ITA) การออกแบบหน้าตา (User Interface Design) Mobile Apps (TSU NEXT) 
 12.นายภูริพล สุวลักษณ์ ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
รับผิดชอบด้านระบบบัญชี 3 มิติใหม่  พัฒนารายงานเพ่ือรองรับข้อมูลโครงการกองทุนหมุนเวียน ระบบ
ร้านสวัสดิการ  E-donation ระบบเงินยืมสวัสดิการออนไลน์ ระบบใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์ ระบบ
หนังสือรับรองการหักภาษีอิเล็กทรอนิกส์ ระบบความม่ันคงและปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ 
ส ารองข้อมูล 
 13.นางสาวทิตยา จันทร์สุข ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ระดับช านาญการ 
  รับผิดชอบด้านพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริการและการปฏิบัติงานของหน่วยงาน  
บริหารจัดการระบบห้องสมุดอัตโนมัติและระบบยืม-คืนด้วยตนเอง วิเคราะห์ข้อมูลและสถิติเพ่ือสนับสนุน
งานบริหารและขับเคลื่อนองค์กร ประสานการท างานร่วมกันในหน่วยงานและภายนอกหน่วยงาน 
ด าเนินการฝึกอบรมหรือถ่ายทอดความรู้แก่นิสิต และบุคลากรมหาวิทยาลัยทักษิณ 
 14.นายสหภูมิ สุจิโต ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
รับผิดชอบด้านระบบบัญชี 3 มิติใหม่ พัฒนาระบบสอบวัดทักษะทางคอมพิวเตอร์ 
 15.กรอบอัตราว่าง ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
รับผิดชอบด้านระบบบัญชี 3 มิติใหม่ 
 16.กรอบอัตราว่าง ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
รับผิดชอบด้านระบบบัญชี 3 มิติใหม่ 
กลุ่มภำรกิจนวัตกรรมสื่อดิจิทัล 
 1.นายกฤษฎา คงหนู ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
  รับผิดชอบด้านงานพัฒนาคอร์สออนไลน์ งานสื่อสารองค์กร งานดูแลรายวิชาบนระบบ TSU MOOC 
งานจัดการศึกษาแบบออนไลน์ งานบริการวิชาการและฝึกอบรม งานทดสอบสมรรถนะทักษะด้าน Digital 
Literacy ส าหรับนิสิตและบุคลากร 
 2.นางสาวพิชญา จินดามณี ต าแหน่ง นักวิชาการ 
  รับผิดชอบด้านงานพัฒนาคอร์สออนไลน์ งานดูแลรายวิชาบนระบบ TSU MOOCs งานทดสอบ
สมรรถนะทักษะด้าน Digital Literacy ส าหรับนิสิตและบุคลากร งานจัดการศึกษาแบบออนไลน์ งานผลิต
สื่อประชาสัมพันธ์ของสถาบันทรัพยากรการเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล งานบริการวิชาการ/กิจกรรม 
 3.นายสุวรรณ โชติการ ต าแหน่ง นักวิชาการ ระดับช านาญการ 
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  รับผิดชอบด้านงานพัฒนาคอร์สออนไลน์ (TSU MOOC For All งานพัฒนาคอร์สออนไลน์ (Pre-
degree) สร้างกิจกรรมการเรียนรู้บนแพลตฟอร์มออนไลน์ งานดูแลรายวิชาบนระบบ TSU MOOCs งาน
ผลิตสื่อ TSU BOOK Shelf 
  4.นายอนุชา วิปุลากร ต าแหน่ง นักวิชาการ  
  รับผิดชอบด้านงานพัฒนาคอร์สออนไลน์  งานบริการห้อง Studio งานพัฒนาสื่อดิจิทัลเพ่ือการ
ประชาสัมพันธ์ งานบริการห้องประชุม งานบริการอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ 
  5.ว่าที่ร.ต.ศักดิ์ หนูรินทร์ ต าแหน่ง นักวิชาการ 
รับผิดชอบด้านงานพัฒนาคอร์สออนไลน์ ดูแลรายวิชาในระบบ Tsu Moocs งานบริการห้องประชุม  
  6.นายวิเชียร ขุนเพชร ต าแหน่ง นักวิชาการ 
 รับผิดชอบด้านงานพัฒนาหน่วยการเรียนรู้บนระบบการเรียนการสอนออนไลน์เพ่ือการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต TSU MOOCS For All งานดูแลรายวิชาบน ระบบ TSU MOOCS งานผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ของ
สถาบันทรัพยากรการเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัลและหน่วยงานอ่ืน งานผลิตวารสารอิเล็กทรอนิกส์ของ
สถาบันทรัพยากรการเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล งานผลิตสื่อบนในรูปแบบ E-BOOK พร้อมประชาสัมพันธ์
ผ่าน TSU Book Shelf งานบริการอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ของสถาบันทรัพยากรการเรียนรู้และเทคโนโลยี
ดิจิทัล 
  7.นายดนัย ทองเต็ม ต าแหน่ง นักวิชาการ 
 รับผิดชอบด้านงานพัฒนาคอร์สออนไลน์ งานพัฒนาสื่อดิจิทัลเพ่ือการประชาสัมพันธ์ งานบริการห้อง 
Studio & Working Space งานบริการห้องประชุม บริการอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ 
  8.นางกัณฐ์ธนาศิลป์ ธนูศร ต าแหน่ง นักวิชาการ ระดับ ช านาญการ 
 รับผิดชอบด้านบริการให้ยืม-รับคืนสื่อฯ,Board Game บริการจองห้อง  ให้ค าแนะน างานบริการสื่อ
โสตฯ ควบคุมดูแลการใช้โสตทัศนูปกรณ์, บริการควบคุมดูแลพ้ืนที่การเรียนรู้และกิจกรรมห้องสมุดมีชีวิต 
Co Working Space บ ารุงรักษาโสตทัศนูปกรณ์,คอมพิวเตอร์ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้ ประชาสัมพันธ์สื่อ
โสตฯ,บอร์ดเกม,เกมใหม่/ ประชาสัมพันธ์กิจกรรมงานบริการเทคโนโลยีทางการศึกษา/ด าเนินการจัดเตรียม
สื่อฯ,บอร์ดเกม,เกมเพ่ือออกบริการ งานบริการห้องประชุม พัฒนาสื่อดิจิทัล 
  9.นายบุญฤทธิ์ คงล าพูน ต าแหน่ง พนักงานปฏิบัติการ ระดับ ช านาญงาน 
 รับผิดชอบด้านการบริการทรัพยากรสารสนเทศ วิเคราะห์เลขหมู่และให้หัวเรื่องทรัพยากรสารสนเทศ 
น าเข้าข้อมูล ฐานข้อมูล TSU Knowledge Bank น าเข้าข้อมูล ฐานข้อมูล TDC งานนวัตกรรมสื่อดิจิทัล 
บริการห้อง Studio งานบริการห้องประชุม พัฒนาสื่อดิจิทัลเพื่อการประชาสัมพันธ์ 
  10.ว่าที่ร.ท.นพดล ชัยศิริ ต าแหน่ง บรรณารักษ์ 
 รับผิดชอบด้านงานบริการสื่อโสตทัศนวัสดุและบริการสื่อออนไลน์สตรีมมิง งานดูแลโสตทัศนูปกรณ์ 
งานขึ้นชั้นสื่อ ประชาสัมพันธ์  สื่อใหม่  งานบริการห้องศึกษากลุ่ ม ,ห้องประชุม ,ห้องภาพยนตร์ , 
ห้องคาราโอเกะ งานบริการตอบค าถามและช่วยค้นคว้าทรัพยากรสารสนเทศ งานบันทึกภาพกิจกรรม
ห้องสมุด งานสนับสนุนพ้ืนที่การเรียนรู้ กิจกรรมห้องสมุดมีชีวิต LeRT : Eductainment : Inspriation 
From Movies ปรับปรุงภูมิทัศน์ภายในห้องสมุด งานดูแลเครื่องปรับอากาศห้องสมุด 
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  11.นางสุพิริยา ผลนาค ต าแหน่ง บรรณารักษ์ 
 รับผิดชอบด้านงานประชาสัมพันธ์ งานผลิตสื่อบน TSU Book Shelf งานบริการวิชาการ งานพัฒนา
คอร์สออนไลน์ 
กลุ่มภำรกิจโครงสร้ำงพ้ืนฐำนและควำมม่ันคงปลอดภัย 
  1.นายญาณวุฒิ สุนทรกิจ ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
  รับผิดชอบด้านงานระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต งานรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซ
เบอร ์งานระบบเครือข่ายแบบไร้สาย (WiFi)  งานศูนย์กลางข้อมูลและคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
  2.นายสุชีพ เพชรวงษ์ ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารงาน ระดับ ช านาญการ 
  รับผิดชอบด้านงานบริการอินเทอร์เน็ตและระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์  งานระบบรักษาความ
ปลอดภัยทางไซเบอร์ งานระบบเครือข่ายแบบไร้สาย (TSUWiFi) งานระบบศูนย์กลางข้อมูลและระบบแม่
ข่ายคอมพิวเตอร์ งานระบบโทรศัพท์ผ่านเครือข่าย งานระบบกล้องวงจรปิดแบบไอพีเพ่ือรักษาความ
ปลอดภัย งานบริการซอฟท์แวร์ลิขสิทธิ์ 
  3.นายอารัล จันทร์เลื่อน ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
  รับผิดชอบด้านงานบริการอินเทอร์เน็ตและระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์   งานระบบรักษาความ
ปลอดภัยทางไซเบอร์ งานระบบศูนย์กลางข้อมูลและระบบแม่ข่ายคอมพิวเตอร์  งานบริการซอฟท์แวร์
ลิขสิทธิ์ 
  4.นายปิยวัฒน์ ล่ าวัฒนพร ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
  รับผิดชอบด้านงานบริการอินเทอร์เน็ตและระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์  งานระบบรักษาความ
ปลอดภัยทางไซเบอร์ งานระบบเครือข่ายแบบไร้สาย (TSUWiFi) งานระบบศูนย์กลางข้อมูลและระบบแม่
ข่ายคอมพิวเตอร์ งานระบบโทรศัพท์ผ่านเครือข่าย งานระบบกล้องวงจรปิดแบบไอพีเพ่ือรักษาความ
ปลอดภัย งานบริการเทคโนโลยีดิจิทัล 
  5.นายวุฒิพร เรืองเนียม ต าแหน่ง นักวิชาการ 
 รับผิดชอบด้าน งานบริการอินเทอร์เน็ตและระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์  งานระบบรักษาความ
ปลอดภัยทางไซเบอร์ งานระบบเครือข่ายแบบไร้สาย (TSUWiFi) งานระบบศูนย์กลางข้อมูลและระบบแม่
ข่ายคอมพิวเตอร์ งานระบบโทรศัพท์ผ่านเครือข่าย งานระบบกล้องวงจรปิดแบบไอพีเพ่ือรักษาความ
ปลอดภัย  งานบริการซอฟท์แวร์ลิขสิทธิ์  งานบริการระบบจัดการการเรียนการสอน  
  6.นายเสริมศักดิ์ รัตนอุบล ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
 รับผิดชอบด้านงานบริการอินเทอร์เน็ตและระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์  งานระบบโทรศัพท์ผ่าน
เครือข่ายงานสนับสนุนการท างานของอุปกรณ์และสภาพแวดล้อมของระบบ งานระบบเครือข่ายแบบไร้สาย 
(TSUWiFi) 
  7.นายธีรศักดิ์ สุวรรณวงศ์ ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
  รับผิดชอบด้านงานบริการคอมพิวเตอร์และห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ งานซ่อมเครื่องคอมพิวเตอร์ 
งานระบบไฟฟ้าและเครื่องปรับอากาศ งานระบบรักษาความปลอดภัย 
  8.นายภาณุพงศ์ แก้วเกื้อ ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
  รับผิดชอบด้านซ่อมบ ารุงเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง งานบริการคอมพิวเตอร์และ
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ งานบริการซอฟท์แวร์ลิขสิทธิ์ 
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  9.นายวรวุฒิ อินทร์ทองแก้ว ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
  รับผิดชอบด้านงานบริการเครื่องคอมพิวเตอร์และห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  งานบริการซ่อมบ ารุง
คอมพิวเตอร์ งานบริการโปรแกรมลิขสิทธิ์ 
  10.นายสุชัย เตียวลีสกุลวัฒนา ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารงาน  
  รับผิดชอบด้านงานซ่อมบ ารุงเครื่องคอมพิวเตอร์ งานระบบไฟฟ้าหลัก MDB และ เครื่องก าเนิดไฟฟ้า 
งานบริการคอมพิวเตอร์และห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 
  11.นายไชยอุดร ษรเดช ต าแหน่ง ผู้ปฏิบัติงานช่าง 
  รับผิดชอบด้านงานซ่อมบ ารุงเครื่องคอมพิวเตอร์(ทั้งภายในและภายนอก)   งานบริการเครื่อง
คอมพิวเตอร์ในห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ งานระบบไฟฟ้าและระบบปรับอากาศส าหรับเครือข่าย 
  12.กรอบอัตราว่าง ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
  รับผิดชอบด้านรับผิดชอบด้านงานบริการอินเทอร์เน็ตและระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ งานระบบ
รักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ งานระบบเครือข่ายแบบไร้สาย (TSUWiFi) งานระบบศูนย์กลางข้อมูลและ
ระบบแม่ข่ายคอมพิวเตอร์  
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ตำรำงท่ี 1 แสดงข้อมูลบุคลำกรสถำบันทรัพยำกรกำรเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล (ข้อมูล ณ วันที่ 24 กันยายน 2567) 
ที ่ ชื่อ - นำมสกุล ต ำแหน่ง ประเภท สังกัด วิทยำเขต 
๑ ดร.คณิดา สินใหม ผู้อ านวยการ อาจารย์  - 

 ๒ ผศ. ดร.กฤษฏา พัชรสิทธ ์ รองผู้อ านวยการ อาจารย์  - 
๓ นายศุภโชค ชินพงศ์ หัวหน้าส านักงาน  พนักงานมหาวิทยาลัย  - 
๔ นางอัจฉราภรณ์ กวมทรัพย์ หัวหน้ากลุ่มภารกิจ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจบริหารงานท่ัวไป สงขลา 
๕ นางสาวจันทร์จิรา รัตนอุบล เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน ระดับช านาญการ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจบริหารงานท่ัวไป สงขลา 
๖ นางเจนจิรา วิศพันธ์ เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน ระดับช านาญการ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจบริหารงานท่ัวไป สงขลา 
๗ นางสาวพรรณทิภา รัตนวงศา เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจบริหารงานท่ัวไป สงขลา 
๘ นางสาวเยาวภา หนูทอง เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจบริหารงานท่ัวไป พัทลุง 
๙ นายนิวัตต์ เรืองณรงค์ นักวิชาการพัสด ุ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจบริหารงานท่ัวไป พัทลุง 

๑๐. นางสาวบุญชญา จารุพันธ ์ เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน ลูกจ้างมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจบริหารงานท่ัวไป สงขลา 
๑๑ นางสาวอนงค์ แก้วคีรีวรรณ เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน ลูกจ้างมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจบริหารงานท่ัวไป สงขลา 
๑๒ นางสาวพิชญ์นันท์ จตุพรโสภากุล เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน ลูกจ้างมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจบริหารงานท่ัวไป สงขลา 
๑๓ นางสาวจิราภรณ์ ทองศรีนุ่น นักวิชาการพัสดุ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจบริหารงานท่ัวไป พัทลุง 
๑๔ นางสาวผกาทิพย์ ชูชาติ หัวหน้ากลุ่มภารกิจ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ สงขลา 
๑๕ นางสาวขวัญชนก วิริยกุลโอภาศ บรรณารักษ์ ระดับ ช านาญการ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ สงขลา 
๑๖ นางสาวจิตติมา ด าชู พนักงานปฏิบัติการ ระดับช านาญการ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ สงขลา 
๑๗ นางสาวจิตติมา หนูช่วย บรรณารักษ์ ระดับช านาญการ ข้าราชการ กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ สงขลา 
๑๘ นางสาวธมลวรรณ ขุนไพชิต บรรณารักษ์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ พัทลุง 
๑๙ นางสาวเนาวลักษณ์ แสงสนิท บรรณารักษ์ ระดับช านาญการ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ พัทลุง 
๒๐ นางปิติมา แก้วเขียว บรรณารักษ์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ สงขลา 
๒๑ นางสาวละอองดาว เหล่าแก้ว  พนักงานปฏิบัติการ ระดับช านาญงาน พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ สงขลา 
๒๒ นางศรินญา สังข์ศิริ พนักงานปฏิบัติการ ระดับช านาญงาน พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ สงขลา 
๒๓ นางสาวสุนิษา ขันนุ้ย บรรณารักษ์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ พัทลุง 
๒๔ นางสาวเสาวภา เพ็ชรรัตน์ บรรณารักษ์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ พัทลุง 
๒๕ นายวินิจ แก้วคีรีวรรณ ผู้ปฏิบัติงานบริการ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ พัทลุง 

๒๖ นางสาวณาตยา นุ่นเกลี้ยง ผู้ปฏิบัติงานบริการ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ พัทลุง 
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ที ่ ชื่อ - นำมสกุล ต ำแหน่ง ประเภท สังกัด วิทยำเขต 
27 นางสาวถวิล เปียคง ผู้ปฏิบัติงานบริการ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ สงขลา 
28 นางสาวนิภารัตน์ จิรานุกรม ผู้ปฏิบัติงานบริการ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ สงขลา 
29 นางสาวเนตรนภา สมบัติ ผู้ปฏิบัติงานบริการ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ สงขลา 
30 นางสาวพชิามญชุ์ ทองซ้วน ผู้ปฏิบัติงานบริการ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ สงขลา 
31 นายวิวรรธน์ จิตคงสง ผู้ปฏิบัติงานบริการ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ พัทลุง 
32 นางสาวอุมาภรณ์ ธนูศร ผู้ปฏิบัติงานบริการ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ สงขลา 
33 นายกฤตภ์ แต้ศิริสุข หัวหน้ากลุ่มภารกิจ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สงขลา 
34 นายธนวัฒน์ ปัญญวรรณศิริ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สงขลา 
35 นางสาวนิภาพร ไฝขาว นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สงขลา 
36 นายราเชนทร์ ชูเสือหึง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สงขลา 
37 นางสาวภูริชญา คงศรีแก้ว นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สงขลา 
38 นางสาวธัญรัศม์ โกมลเจริญศรี นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สงขลา 
39 นายออมทรัพย์ ศรีทวี นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สงขลา 
40 นายคิสตอน ปาทาน นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สงขลา 
41 นายอัตพล เทพสง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล พัทลุง 
42 นายพลชัย บินหมูด นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล พัทลุง 
43 นางสาวทิตยา จันทร์สุข นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สงขลา 
44 นางสาวกุณภัสร แต้ศิริสุข นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สงขลา 
45 นายภูริพล สุวลักษณ์ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สงขลา 
46 นายสหภูมิ สุจิโต นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สงขลา 
47 อัตราว่าง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สงขลา 
48 อัตราว่าง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สงขลา 
49 นายกฤษฎา คงหน ู หัวหน้ากลุ่มภารกิจ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจนวัตกรรมสื่อดิจิทัล พัทลุง 
50 นางสาวพิชญา จินดามณี นักวิชาการ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจนวัตกรรมสื่อดิจิทัล สงขลา 
51 นายสุวรรณ โชติการ นักวิชาการ ระดับช านาญการ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจนวัตกรรมสื่อดิจิทัล สงขลา 
52 นายอนุชา วิปุลากร นักวิชาการ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจนวัตกรรมสื่อดิจิทัล สงขลา 
53 ว่าท่ี ร.ต. ศักดิ์ หนูรินทร์ นักวิชาการ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจนวัตกรรมสื่อดิจิทัล สงขลา 

54 นายวิเชียร ขุนเพชร นักวิชาการ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจนวัตกรรมสื่อดิจิทัล พัทลุง 
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ที ่ ชื่อ - นำมสกุล ต ำแหน่ง ประเภท สังกัด วิทยำเขต 
55 นายดนัย ทองเต็ม นักวิชาการ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจนวัตกรรมสื่อดิจิทัล พัทลุง 
56 นางสาวกัณฐ์ธนาศิลป์ ธนูศร นักวิชาการ ระดับช านาญการ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจนวัตกรรมสื่อดิจิทัล สงขลา 
57 นายบุญฤทธิ์ คงล าพูน พนักงานปฏิบัติการ ระดับช านาญงาน พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจนวัตกรรมสื่อดิจิทัล สงขลา 
58 ว่าท่ี ร.ท. นพดล ชัยศิริ บรรณารักษ์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจนวัตกรรมสื่อดิจิทัล พัทลุง 
59 นางสุพิริยา ผลนาค บรรณารักษ์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจนวัตกรรมสื่อดิจิทัล พัทลุง 
60 นายญาณวุฒิ สุนทรกิจ หัวหน้ากลุ่มภารกิจ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจโครงสร้างพื้นฐานและความมั่นคงปลอดภัย พัทลุง 
61 นายสุชีพ เพชรวงษ ์ เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน ระดับช านาญการ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจโครงสร้างพื้นฐานและความมั่นคงปลอดภัย พัทลุง 
62 นายอารัล จันทร์เลื่อน นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจโครงสร้างพื้นฐานและความมั่นคงปลอดภัย สงขลา 
63 นายปิยวัฒน์ ล่ าวัฒนพร นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจโครงสร้างพื้นฐานและความมั่นคงปลอดภัย สงขลา 
64 นายวุฒิพร เรืองเนียม นักวิชาการ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจโครงสร้างพื้นฐานและความมั่นคงปลอดภัย สงขลา 
65 นายเสริมศักดิ์ รัตนอุบล นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจโครงสร้างพื้นฐานและความมั่นคงปลอดภัย สงขลา 
66 นายธีรศักดิ์ สุวรรณวงศ์ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจโครงสร้างพื้นฐานและความมั่นคงปลอดภัย สงขลา 
67 นายภาณุพงศ์ แก้วเกื้อ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจโครงสร้างพื้นฐานและความมั่นคงปลอดภัย สงขลา 
68 นายวรวุฒิ อินทร์ทองแก้ว นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจโครงสร้างพื้นฐานและความมั่นคงปลอดภัย สงขลา 
69 นายสุชัย เตียวลีสกุลวัฒนา เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจโครงสร้างพื้นฐานและความมั่นคงปลอดภัย สงขลา 
70 นายไชยอุดร ษรเดช ผู้ปฏิบัติงานช่าง ลูกจ้างมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจโครงสร้างพื้นฐานและความมั่นคงปลอดภัย สงขลา 
71 อัตราว่าง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มภารกิจโครงสร้างพื้นฐานและความมั่นคงปลอดภัย พัทลุง 
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ส่วนที่  3 
แผนกำรด ำเนินงำนของสถำบันทรัพยำกรกำรเรียนรู้และเทคโนโลยีดจิิทัล ประจ ำปีกำรศึกษำ พ.ศ. 2567 

  สถาบันทรัพยากรการเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล ทั้ง 5 กลุ่มภารกิจ ได้ก าหนดแผนการด าเนินงาน ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2567 และก าหนดผู้รับผิดชอบ
ในกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ดังนี้ 
 

3.1  แผนกำรด ำเนินงำนของสถำบันทรัพยำกรกำรเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล ประจ ำปีกำรศึกษำ พ.ศ. 2567 
ตำรำงท่ี 2  แผนกำรด ำเนินงำน จ ำแนกตำมกลุ่มภำรกิจ 
ล ำดับ พันธกิจ/กิจกรรม/โครงกำร ข้ันตอน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลำกำรด ำเนินงำน วันส่งมอบ 

  หน้ำ  มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค.  
กลุ่มภำรกิจบรหิำรงำนทั่วไป 

1 งานสารบรรณ  บุญชญา 
พิชญ์นันท์ 

            ทุกวนั 

2 งานประชุม 
-ประชุม Board ICT 
-ประชุม บุคลากรสถาบันฯ 
-ประชุมหัวหน้ากลุ่มภารกิจ 
-ประชุมกลุ่มภารกิจ  

  
เจนจิรา 

พิชญ์นันท์ 
อนงค์ 
อนงค์ 

 
 
 
 
 

 
 

           
 

 2 เดือน/ครั้ง 
  2 เดอืนครัง้ 
  1 เดอืน/ครั้ง 
  1 เดอืน/ครั้ง 
ทุกการประชุม
จัดท ามติและ

รายงานประชมุไม่
เกนิ 5 วนัท าการ

หลังประชุม 
3 งานงบประมาณ  จันทร์จิรา 

เยาวภา 
            รายงานเดือนละ 1 

ครั้ง/รายไตรมาส 

   4 
งานนโยบายและแผน  ศุภโชค 

พรรณทิภา 
            รายงานเดือนละ 

1 ครั้ง 

5 
งานการเงินและบัญช ี  

เยาวภา 
            ทุกวัน รายงาน

เดือนละ 1 ครั้ง 

  6 งานพัสด ุ  นิวัตต ์
จิราภรณ ์

            ทุกวัน 
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  7 งานบุคคล  จันทร์จิรา 
อัจฉราภรณ์ 

            ทุกวัน 

8 งานอาคารและสถานที ่  บุญชญา 
นิวัตต์ 

            ทุกวัน 

9 งานประกันคุณภาพการศึกษา  อัจฉราภรณ์ 
   พรรณทิภา 

            ทุก 3 เดือน 

10. งานบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน  เยาวภา 
อัจฉราภรณ์ 

            ทุก 3 เดือน 

11 งานจัดการความรู ้  จันทร์จิรา 
เจนจิรา 

            ทุก 3 เดือน 

12 งาน ITA  อัจฉราภรณ์             ทุก 3 เดือน 

13 LEAN   จันทร์จิรา             ทุก 3 เดือน 

14 งานเลขานุการ  พรรณทิภา             ทุกวัน 

15 งานธุรการ  พิชญ์นันท์ 
เจนจิรา 

            ทุกวัน 

16 งานบริการ Co Working Space  บุญชญา             ทุกวัน 

กลุ่มภำรกิจทรัพยำกรกำรเรียนรูแ้ละสำรสนเทศ 

1 งานพัฒนาคลังความรู้  ผกาทิพย ์
ขวัญชนก 

            ทุก 3 เดือน 

2 งานบริหารจัดการทรัพยากรการเรียนรู ้
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 ปิติมา  
สุนิษา  

ธมลวรรณ 
ละอองดาว 

ศรินญา  
บุญฤทธิ์  
อุมาภรณ์ 
ณาตยา 
วินิจ 

วิวรรธน ์

            ทุก 3 เดือน 

3 งานวิเคราะห์ข้อมูลและสถิต ิ  เนาวลักษณ ์             ทุก 3 เดือน 

4 งานพัฒนานวัตกรรมห้องสมุด  เนาวลักษณ ์             ทุก 3 เดอืน 
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5 งานบริการสนับสนุนงานวิจยัและนวัตกรรมสังคม  เนาวลักษณ ์
ขวัญชนก 

ธมลวรรณ 

            ทุก 3 เดอืน 

6 งานบริการให้การศึกษาเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต  เนาวลักษณ์
ขวัญชนก 
เสาวภา 
ผกาทิพย ์
สุนิษา  

ธมลวรรณ 

            ทุก 3 เดอืน 

7 งานบริการทรัพยากรการเรียนรู้  เนาวลักษณ์  
ขวัญชนก  

จิตติมา(ด า)  
จิตติมา(หนู) 
ธมลวรรณ  
ผกาทิพย ์
ปิติมา 

ละอองดาว 
ศรินญา  
สุนิษา  
เสาวภา 
วินิจ 

ณาตยา 
ถวิล 

นิภารัตน์  
เนตรนภา  
พิชามญชุ์  
วิวรรธน ์
อุมาภรณ์ 

            ทุก 3 เดอืน 

8 งานสนับสนุนพื้นที่การเรียนรู้ตลอดชีวิต  เนาวลักษณ์  
ขวัญชนก  

จิตติมา(ด า)  

            ทุก 3 เดือน 
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จิตติมา(หนู) 
ธมลวรรณ  
ผกาทิพย ์
ปิติมา 

ละอองดาว 
ศรินญา  
สุนิษา  
เสาวภา  
วินิจ 

ณาตยา 
ถวิล 

นิภารัตน์  
เนตรนภา  
พิชามญชุ์  
วิวรรธน ์
อุมาภรณ์ 

9 งานบริการสารสนเทศเพื่อสนับสนุน SDG   เนาวลักษณ ์
ธมลวรรณ 

สุนิษา  
เสาวภา 

             

กลุ่มภำรกิจพัฒนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
1 งานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอน  ธัญรัศม ์ 

ออมทรัพย์  
คิสตอน ภรูิชญา 
อัตพล 

            รายงานทุกเดือน 

2 งานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน  อัตพล กฤตภ์  
ภูริพล คิสตอน 
ราเชนทร์ สหภูมิ 
นิภาพร  
ธนวัฒน์  

            รายงานทุกเดือน 

3 งานพัฒนาระบบสารสนเทศห้องสมุด  ทิตยา             รายงานทุกเดือน 
4 งานพัฒนาแอปพลิเคชันส าหรับอุปกรณ์เคลื่อนที่  คิสตอน             รายงานทุกเดือน 
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5 งานพัฒนาเว็บไซต์  พลชัย กุลภัสร ์
ทิตยา 

            รายงานทุกเดือน 

6 งานระบบส ารองข้อมูล  กฤตภ์ ภรูิพล             รายงานทุกเดือน 
กลุ่มภำรกิจนวัตกรรมสื่อดิจิทัล 

1 งานพัฒนาคอร์สออนไลน์  กฤษฎา,พิชญา,
สุวรรณ, อนุชา, 
ว่าที่ ร.ต.ศักดิ์, 
วิเชียร, ดนัย,  

บุญฤทธิ์,  
ว่าที่ ร.ท. 

นพดล, สุพิริยา 

            รายงานทุกเดือน 

2 งานสื่อสารองค์กร  กฤษฎา, พิชญา 
อนุชา,วิเชียร, 

ดนัย,  
บุญฤทธิ์,  
ว่าที่ ร.ท. 

นพดล, สุพิริยา 

            รายงานทุกเดือน 

3 งานจัดการศึกษาแบบออนไลน์  กฤษฎา, พิชญา
สุวรรณ, วิเชียร 

            รายงานทุกเดือน 

4 งานบริการห้อง Studio  อนุชา, วิเชียร, 
ดนัย, บุญฤทธิ ์

            รายงานทุกเดือน 

5 ห้องบริการระบบห้องประชุม  อนุชา,  
ว่าที่ ร.ต.ศักดิ์, 
วิเชียร, ดนัย,  

บุญฤทธิ์,  
ว่าที่ ร.ท. 
นพดล 

            รายงานทุกเดือน 

6 งานทดสอบสมรรถนะทักษะด้าน Digital Literacy นิสิตและ
บุคลากร 

 พิชญา, กฤษฎา             รายงานทุกเดือน 

7 งานบริการวิชาการและฝึกอบรม  พิชญา, กฤษฎา             รายงานทุกเดือน 
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กลุ่มภำรกิจโครงสร้ำงพื้นฐำนและควำมมั่นคงปลอดภัย 
1 งานระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์และอินเทอร์เน็ต  ญาณวุฒิ สุชีพ 

วุฒิพร ปิยวัตน์ 
อารัล เสริมศักดิ์ 

            รายงานทุกเดือน 

2 Ecosystem Development  and Cybersecurity  ญาณวุฒิ สุชีพ 
เสริมศักดิ์ 

            รายงานทุกเดือน 

3 งานระบบเครือข่ายแบบไร้สาย WIFI  ญาณวุฒิ สุชีพ 
ปิยวัตน์ วุฒิพร 

            รายงานทุกเดือน 

4 งานศูนย์กลางข้อมูล(DC-DR Site)  ญาณวุฒิ สุชีพ
อารัล 

            รายงานทุกเดือน 

5 งานคอมพิวเตอร์แม่ข่าย  ญาณวุฒิ อารัล             รายงานทุกเดือน 
6 งานระบบโทรศัพท์ผ่านเครือข่าย(Voice Over IP)  สุชีพ ปิยวัตน์  

เสริมศักดิ์ 
            รายงานทุกเดือน 

7 งานระบบกล้องวงจรปิด  ปิยวัตน์ ธีรศักดิ์ 
สุชัย 

            รายงานทุกเดือน 

8 งานบริการเครื่องคอมพิวเตอร์ ซอฟท์แวร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง  ธีรศักดิ์ ภาณุ
พงษ์ สุชัย  

วรวุฒิ ไชยอุดร 

            รายงานทุกเดือน 

9 Software Download Center  ภาณุพงษ์ วุฒิ
พร วรวุฒ ิ

            รายงานทุกเดือน 

10 งานระบบไฟฟ้าส ารอง  สุชัย ธีรศักดิ์ 
เสริมศักดิ์ 

            รายงานทุกเดือน 
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3.2  ปฏิทินกิจกรรม/โครงกำร สถำบันทรัพยำกรกำรเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
 

ตำรำงท่ี 3  ปฏิทินกิจกรรม/โครงกำร รู้  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ  วันส่งมอบ 

  มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค.  
 

การพัฒนาระบบบริการทรัพยากรการเรียนรู้                         ทิตยา ทุกเดือน 
การพัฒนาระบบจัดการเรียนการสอน 

                       

ออมทรัพย ์ธัญรัศมิ ์
คิสตอน อัตพล  
ภูริชญา 

ทุกเดือน 

การพัฒนาระบบธนาคารหน่วยกิต                        ออมทรัพย ์ธ ญรัศมิ ์ ทุกเดือน 
การพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

                        

ออมทรัพย ์ธัญรัศมิ ์
คิสตอน อัตพล  
ภูริชญา 

ทุกเดือน 

การส่งเสริมการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ 

                        

ขวัญชนก 
ผกาทิพย ์

เนาวลักษณ ์
เสาวภา 

ทุก 3 เดือน 

การพัฒนาพื้นทีก่ารเรียนรู้ Life Long Learning Park                         เสาวภา ทุก 3 เดือน 

การจัดหาทรพัยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส ์                         ปิติมา ทุก 3 เดือน 

จัดหาทรัพยากรสารสนเทศ Ownership                         ปิติมา ทุก 3 เดือน 

การพัฒนาหอ้งสมุดมีชีวิต (Living Library) 
            

เสาวภา 
ผกาทิพย ์

ทุก 3 เดือน 

การจัดหาหนังสือตามหลักสูตรการเรียนการสอน             ปิติมา ทุก 3 เดือน 

การน าเข้าขอ้มูลทรัพยากรสารสนเทศประกอบรายวิชา             ธมลวรรณ ทุก 3 เดือน 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ  วันส่งมอบ 

  มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค.  
 

การพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัล หอจดหมายเหต ุ
                       ทิตยา  ทุก 3 เดือน 

การจัดเก็บขอ้มูลงานวิจยั นวัตกรรมและงานสร้างสรรค์                        เนาวลักษณ ์ ทุก 3 เดือน 
การจัดเก็บขอ้มูล คลังข้อมูลท้องถิ่นภาคใต้                         ศรินญา ทุก 3 เดือน 

การจัดเก็บขอ้มูล หอจดหมายเหต ุ
                        

สุนิษา  
จิตติมา น. 

ทุก 3 เดือน 

การเข้าใช้บริการระบบคลังข้อมูล                         สุนิษา, เนาวลกัษณ์ ทุก 4 เดือน 
การจัดหาฐานข้อมูลอิเล็กทรอนกิส ์                         ปิติมา ทุก 3 เดือน 

Digital Ecosystem for Publication&Research             เนาวลักษณ ์ ทุก 3 เดือน 
การพัฒนาระบบการบริหารและจัดการองค์กรด้านวิจัย 
นวัตกรรมและการสร้างสรรค์             

เนาวลักษณ ์ ทุก 3 เดือน 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ  วันส่งมอบ 

  มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค.  
 

การเพิ่มประสิทธภิาพและขยายจุดให้บริการ WIFI ให้
ทั่วถึงและครอบคลุมพื้นที่ใช้งานและรองรับมาตรฐาน 
Wi-Fi 6 (IEEE 802.11AX)                         

ญาณวุฒิ สุชีพ  
ปิยวัตน์ วุฒิพร 

ทุกเดือน 

การพัฒนาศูนย์ขอ้มูลกลางและระบบเครื่องแม่ข่าย
สารสนเทศ                        

ญาณวุฒิ สุชีพ 
อารัล ภูริพล 

ทุกเดือน 

การพัฒนาระบบมั่นคงปลอดภัย                        ญาณวุฒิ สุชีพ ทุกเดือน 
การให้บริการซอฟทแ์วร์ลิขสิทธิ ์                         ภาณุพงษ ์ ทุกเดือน 

การพัฒนาบริการ IT Support 
                        

ธีรศักดิ์ สุชัย วรวุฒิ 
ไชยอุดร ภาณุพงษ ์

ทุกเดือน 

การจัดท าและซักซ้อมแผนการส ารองขอ้มูลและกู้คืน
ข้อมูล                         

ญาณวุฒิ สุชีพ ทุกเดือน 

การบริการวิชาการ 
                        

กฤษฏา พิชญา  
สุพิริยา 

ทุกเดือน 

การสอบวัดทกัษะ ICT                         พิชญา กฤษฎา ทุกเดือน 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ  วันส่งมอบ 

  มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค.  
 

การพัฒนาสื่อนวัตกรรมดิจิทัลเพื่อให้บรหิารส่วนงานอื่น                         กฤตภ ์ ทุกเดือน 
การจัดหา/ปรับปรุงและเพิ่มประสิทธภิาพอุปกรณ์
เครือข่ายหลัก                        

ญาณวุฒิ สุชีพ ทุกเดือน 

การจัดหาทดแทนอุปกรณ์เครือข่ายรองที่มีอายกุารใช้
งานเกิน 10 ป ี                        

ญาณวุฒิ สุชีพ ทุกเดือน 

การจัดหาเครื่องส ารองไฟฟ้าขนาด 5 KVA ส าหรับ
อุปกรณ์เครือข่ายหลกัประจ าอาคาร                         

สุชัย เสริมศักดิ์ ทุกเดือน 

การบ ารุงรักษาอุปกรณ์เครือข่ายประจ าปี                         ญาณวุฒิ สุชีพ ทุกเดือน 

การตรวจสอบและประเมินความมั่นคงปลอดภัยระบบ
เครือข่ายสารสนเทศตามแนวทาง NIST Framework / 
ISO27001                         

ญาณวุฒฺ สุชีพ ทุกเดือน 

การปรับปรุงระบบตอบรับอัตโนมัติ โทรศัพท์แบบไอพี 
ทั้งสองวิทยาเขต                         

ปิยวัฒน์ เสริมศักดิ ์ ทุกเดือน 

การจัดหาเครื่องก าเนิดไฟฟา้ขนาด 400 KVA                         ปิยวัฒน์ เสริมศักดิ ์ ทุกเดือน 
การปรับปรุงโครงข่ายสายสัญญาณระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์หลักระหว่างอาคารและภายในอาคาร              

ญาณวุฒิ สุชีพ ทุกเดือน 

การจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์ประสิทธิภาพสูงทดแทน
เครื่องที่มีอายุใช้งานเกิน 5 ป ี             

ญาณวุฒิ สุชีพ  
ธีรศักดิ์ 

ทุกเดือน 

การตรวจสอบความพร้อมใช้งานและบ ารุงรักษาเครื่อง
คอมพิวเตอร์ประจ าป ี             

ญาณวุฒิ สุชีพ  
ธีรศักดิ์ 

ทุกเดือน 

การปรับปรุงห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์เพื่อรองรับการ
เรียนการสอนขนาด 120 ที่นั่ง (วิทยาเขตละ 1 ห้อง)                         

ญาณวุฒิ สุชีพ  
ธีรศักดิ์ 

ทุกเดือน 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ  วันส่งมอบ 

  มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค.  
 

การจัดหาพื้นที่จัดเก็บขอ้มูล Google Drive และ 
OneDrive ให้เพียงพอกับการจัดสรรใช้งานส าหรับนิสิต
และบุคลากร                         

ญาณวุฒิ ทุกเดือน 

การพัฒนาระบบบันทึกขอ้มูลกล้องวงจรปิดแบบรวม
ศูนย์เพื่อรักษาความปลอดภัยพื้นที่สว่นกลาง ทั้งสอง
วิทยาเขต                        

ญาณวุฒิ สึชีพ 
ปียวัฒน์ เสริมศักดิ ์

ทุกเดือน 

โครงการ ICT Help Care และความร่วมมือผู้ดูแลระบบ 

                       
ญาณวุฒิ ธีรศักดิ ์ 
วรวุฒิ ไชยอุดร 

ทุกเดือน 

การพัฒนาระบบสอบภาษาอังกฤษออนไลน์ (TSU-TEP)                         กฤตภ์ กุลภัสสร์ ทุกเดือน 

โครงการพัฒนาระบบสอบภาคความรู้ความสามารถ
ทั่วไปของมหาวิทยาลยัทักษิณ                         

กฤตภ ์ ทุกเดือน 

การผลิตคอนเทนต์ผ่านแพลตฟอร์มการสื่อสาร                         กฤษฏา พิชญา ทุกเดือน 
การสร้างเครือข่ายความรว่มมือกบัคณะ/หน่วยงานใน
การผลิตสื่อนวัตกรรมดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
                       

กฤษฏา พิชญา ทุกเดือน 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ  วันส่งมอบ 

  มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค.  
 

การพัฒนาฐานขอ้มูลกลาง                         กฤตภ ์ ทุกเดือน 
การพัฒนาระบบวิเคราะห์ขอ้มูล Big Data                        ภูริพล ทุกเดือน 
การพัฒนาเว็บไซต ์                         พลชัย กุลภัสสร์ ทุกเดือน 

การพัฒนา Chat BOT                         พลชัย  ทุกเดือน 

โครงการ Happy Workplace             อัจฉราภรณ์  ทุกเดือน 
การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร             อัจฉราภรณ์ เจนจิรา ทุกเดือน 
การพัฒนาระบบสารสนเทศที่เชื่อมโยงกนัได้ 

            
กฤตภ ์ ทุกเดือน 

การพัฒนานวัตกรรม 
การด าเนินงาน EdPEx 

            
อัจฉราภรณ์  
พรรณทิภา 

ทุกเดือน 

การสนับสนุนการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นในระบบพี่เล้ียง                         เจนจิรา ทุกเดือน 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ  วันส่งมอบ 

  มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค.  
 

โครงการLeRT Sport Day  - virtual run                         เจนจิรา จันทร์จิรา ทุก 3 เดือน 
 Let’s Relax - Office Syndrome Treatment 

                       เจนจิรา จัทร์จิรา ทุก 3 เดือน 

การพัฒนาทักษะความรู้ด้านดิจิทัลแกบ่คุลากร                        กฤษฏา พิชญา ทุก 3 เดือน 
โครงการกิจกรรมเกษียณส าราญ                         เจนจิรา พรรณทิภา ทุก 3 เดือน 

โครงการกิจกรรมท าบุญอาคารประจ าปี                         พรรณทิภา จันทร์จิรา ทุก 3 เดือน 

โครงการอบรมการป้องกันและระงับอัคคีภัย  และ
ฝึกซ้อมดับเพลิงและหนีไฟ                         

นิวัตต์ บุญชญา 
จัทนร์จิรา 

ทุก 3 เดือน 

โครงการศึกษาดูงาน                         จันทร์จิรา พรรณทิภา ทุก 3 เดือน 

โครงการ LeRTx for Lean                           อัจฉราภรณ์ ทุก 3 เดือน 
โครงการ LeRTX on Tour             เจนจิรา ทุก 3 เดือน 
โครงการจัดท าแผนกลยุทธ์ สถาบันทรัพยากรการเรียนรู้
และเทคโนโลยีดิจิทัล             

พรรณทิภา ทุก 3 เดือน 

โครงการจัดท าแผนปฏบิัติการ ปีการศึกษา 2567                         พรรณทิภา ทุก 3 เดือน 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ  วันส่งมอบ 

  มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค.  
 

โครงการ LeRTX Show & Share                         อัจฉราภรณ์ ทุก 3 เดือน 
โครงการ  LeRTX Dashboard for Management 
and Services                        

อัจฉราภรณ์ 
ทิตยา 

ทุก 3 เดือน 

โครงการกิจกรรม 5 ส                         พรรณทิภา ทุก 3 เดือน 
โครงการสนับสนุนให้บุคลากรด ารงต าแหน่งในระดับที่
สูงขึ้น (12 คน)                         

เจนจิรา ทุก 3 เดือน 

โครงการจัดท าแผนพัฒนาและบริหารทรัพยากรบุคคล 
พ.ศ. 2568-2570                         

เจนจิรา  
อัจฉราภรณ์ 

ทุก 3 เดือน 

 
 กลุ่มภารกิจบริหารงานทั่วไป (สีชมพู)      กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ(สีเหลือง)     กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล(สีเขียว)      กลุ่มภารกิจนวัตกรรมสื่อดิจิทัล(สเีทา)  
กลุ่มภารกิจโครงสร้างพื้นฐานและความมั่นคงปลอดภัย(สีฟ้า) 
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3.3  แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณของสถำบันทรัพย์ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
 

ตำรำงท่ี 4  แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ จำกงบประมำณเงินอุดหนุนจำกรัฐบำล  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2568  
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ตำรำงท่ี 5  แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ จำกงบประมำณเงินรำยได้  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2568 
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ส่วนที่ 4 
แนวทำงกำรด ำเนินงำน และขั้นตอนปฏิบัติงำน 

สถำบันทรัพยำกรกำรเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล 
   
4.1  แนวทำงกำรด ำเนินงำนของสถำบันฯทรัพยำกรกำรเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล 
  การด าเนินงานภายใต้มาตรฐานการปฏิบัติงานของสถาบัน ซึ่งกลุ่มภารกิจต่าง ๆ ได้ก าหนดแนว
ทางการปฏิบัติงานตามระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ค าสั่ง แนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
  1.  การด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารและจัดการทั่วไป ปฏิบัติงานตามระเบียบ ประกาศ 
ของส านักนายกรัฐมนตรี และของมหาวิทยาลัยวิทยาลัยทักษิณ ซึ่งสามารถสืบค้นได้จาก 
   (1) เว็บไซต์ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล ที่ลิงก์ https://capr.tsu.ac.th/ 
   (2) เว็บไซต์ฝ่ายการคลังและบริหารทรัพย์สิน ที่ลิงก์ https://fad.tsu.ac.th/ 
   (3) เว็บไซต์ฝ่ายยุทธศาสตร์และพัฒนาคุณภาพองค์กร ที่ลิงก์ https://qa.tsu.ac.th/ 
และ https://planning.tsu.ac.th/ 
   (4) เว็บไซต์ฝ่ายการพัสดุ ที่ลิงก์ https://procurement.tsu.ac.th/ 
  

  2.  การด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา ปฏิบัติงานตามกฎและประกาศของกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (อว.) และของมหาวิทยาลัยทักษิณ สามารถสืบค้นข้อมูลได้
จาก https://academic.tsu.ac.th/  ได้นี้ 
   2.1  กฎกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) 
    (1) กฎกระทรวงมาตรฐานการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
    (2) กฎกระทรวงมาตรฐานการขอต าแหน่งทางวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
    (3) กฎกระทรวงก าหนดมาตรฐานการอุดมศึกษาอ่ืน พ.ศ. 2565 
    (4) กฎกระทรวงมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
   2.2 ประกำศกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
    (1) ประกาศกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เรื่อง หลักเกณฑ์ 
วิธีการ และเงื่อนไขการจัดการศึกษาผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2565 
    (2) ประกาศกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เรื่อง ทักษะที่พึง
ประสงค์ของก าลังคนในสาขาเกษตรสมัยใหม่ การตลาดดิจิทัล และท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ ปี พ.ศ. 2565 
   2.3 ประกำศคณะกรรมกำรมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ 
    (1)  ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง รายละเอียดผลลัพธ์การ
เรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ 2565 
    (2) ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 
    (3)  ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
ระดับบัณทิตศึกษา พ.ศ. 2565 

https://capr.tsu.ac.th/
https://fad.tsu.ac.th/
https://qa.tsu.ac.th/
https://planning.tsu.ac.th/
https://procurement.tsu.ac.th/
https://academic.tsu.ac.th/
https://drive.google.com/file/d/1R4fFe_uG0fbaWpshxpnuzOsNlq41futA/view
https://drive.google.com/file/d/1R4fFe_uG0fbaWpshxpnuzOsNlq41futA/view
https://drive.google.com/file/d/1R4fFe_uG0fbaWpshxpnuzOsNlq41futA/view
https://drive.google.com/file/d/1GLFFY10tCIFhJalaqXCOALIPzpq6c3B6/view
https://drive.google.com/file/d/1GLFFY10tCIFhJalaqXCOALIPzpq6c3B6/view
https://drive.google.com/file/d/1EnA5TS3gn5XOc0Jw3FL6N4l78JXOjHM2/view
https://drive.google.com/file/d/1EnA5TS3gn5XOc0Jw3FL6N4l78JXOjHM2/view
https://drive.google.com/file/d/1CVWYlkpwAtHZ-xKGuTTgxeppDA1E77kW/view
https://drive.google.com/file/d/1CVWYlkpwAtHZ-xKGuTTgxeppDA1E77kW/view
https://drive.google.com/file/d/1Yz2FmZDlQwk9aGNIt655jQ61Ob5NfknG/view
https://drive.google.com/file/d/1Yz2FmZDlQwk9aGNIt655jQ61Ob5NfknG/view
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    (4) ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
ระดับอนุปริญญา พ.ศ. 2565    
    (5) ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง มาตรฐานหลักสูตรควบระดับ
ปริญญาตรีและปริญญาโท หรือหลักสูตรควบระดับปริญญาโทสองปริญญา ในสาขาวิชาที่ต่างกัน พ.ศ. 2565 
    (6) ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง มาตรฐานหลักสูตรควบระดับ
ปริญญาตรีและปริญญาโท หรือหลักสูตรควบระดับปริญญาโทและปริญญาเอก ในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 
2565 
    (7)  ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเทียบ
โอนหน่วยกิตและผลการศึกษาในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
    (8)  ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง หลักเกณฑ์การก าหนดชื่อ
ปริญญา พ.ศ. 2565 
    (9)  ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไขในการแต่งตั้งหรือมอบหมายผู้ตรวจสอบ และการตรวจสอบการด าเนินการจัดการศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
    (10)  ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการด าเนินงานคลัง 
หน่วยกิตระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
    (11)  ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการพิจารณาเทียบ
คุณวุฒิผู้ส าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษาจากต่างประเทศกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
    (12)  ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการพิจารณาเทียบ
หลักสูตรการศึกษาในประเทศกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
    (13)  ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง หลักเกณฑ์การตีพิมพ์
เผยแพร่ผลงานวิทยานิพนธ์หรือส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ในวารสารระดับชาติ และวารสารระดับนานาชาติ 
พ.ศ. 2565 
    (14)  ประกาศจากคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง หลักเกณฑ์และแนว
ปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมการจัดหลักสูตรสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน พ.ศ. 2565 
   2.4 หลักกำร/แนวปฏิบัติในกำรเสนอหลักสูตร 
    (1)  หลักการในการจัดท ามาตรฐานคุณวุฒิในสาขาหรือสาขาวิชา 
       (2)  คู่มือการตรวจสอบหลักสูตรการศึกษาและการตรวจสอบการด าเนินการจัด
การศึกษา เพ่ือการรับรองมาตรฐานการอุดมศึกษาในหลักสูตรการศึกษา ส าหรับสถาบันอุดมศึกษา 
    (3)  ประเด็นค าถามเกี่ยวกับการด าเนินการตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐาน 
การอุดมศึกษา 
  

https://drive.google.com/file/d/1jCey9a2EWEddXKAExHtPg4ySchnWihhG/view
https://drive.google.com/file/d/1jCey9a2EWEddXKAExHtPg4ySchnWihhG/view
https://drive.google.com/file/d/173FnVjI9JfRc3VMNuBqIL-mTffa-zmzv/view
https://drive.google.com/file/d/173FnVjI9JfRc3VMNuBqIL-mTffa-zmzv/view
https://drive.google.com/file/d/1M3gEO3P80PJqQnzlMTo_7V91Tzn636v-/view
https://drive.google.com/file/d/1M3gEO3P80PJqQnzlMTo_7V91Tzn636v-/view
https://drive.google.com/file/d/1M3gEO3P80PJqQnzlMTo_7V91Tzn636v-/view
https://drive.google.com/file/d/1wBIwDaPHHu0euAUFDy0hkNtOa9yVDyIK/view
https://drive.google.com/file/d/1wBIwDaPHHu0euAUFDy0hkNtOa9yVDyIK/view
https://drive.google.com/file/d/1bfmZ5Oq6m0MFYyTLFOoFadCidhU7Jyww/view
https://drive.google.com/file/d/1bfmZ5Oq6m0MFYyTLFOoFadCidhU7Jyww/view
https://drive.google.com/file/d/19g1rRI2Mwl6anWX7sBEYCERRZAbeZUW6/view
https://drive.google.com/file/d/19g1rRI2Mwl6anWX7sBEYCERRZAbeZUW6/view
https://drive.google.com/file/d/19g1rRI2Mwl6anWX7sBEYCERRZAbeZUW6/view
https://drive.google.com/file/d/18CDieUiwJPwq4qWQnKwVATslLLsrxS9r/view
https://drive.google.com/file/d/18CDieUiwJPwq4qWQnKwVATslLLsrxS9r/view
https://drive.google.com/file/d/1HOMRCFVZqcE5lO-Eu13vUSFOQLn9eCSX/view
https://drive.google.com/file/d/1HOMRCFVZqcE5lO-Eu13vUSFOQLn9eCSX/view
https://drive.google.com/file/d/1K_KMFl3Nz7zO-yQemZ8ktV7jA96YpZ7U/view
https://drive.google.com/file/d/1K_KMFl3Nz7zO-yQemZ8ktV7jA96YpZ7U/view
https://drive.google.com/file/d/1d1D9qTAiEG5tDy5uj3pg-UfR4YPma6Zl/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1d1D9qTAiEG5tDy5uj3pg-UfR4YPma6Zl/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1d1D9qTAiEG5tDy5uj3pg-UfR4YPma6Zl/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1cXmU1h3L9XaO2AO3pHw1TVmqxChIZMP_/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1cXmU1h3L9XaO2AO3pHw1TVmqxChIZMP_/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1TOkNPMybftCOBxJUgybbDwZTBdE6aa2C/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1-BiZl5PgVzOpKl-yoz8LccOHRGTKRRRg/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1-BiZl5PgVzOpKl-yoz8LccOHRGTKRRRg/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1DeZhVyMEQkRT4Lv7LLXRf6rjAK-h8e-W/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1DeZhVyMEQkRT4Lv7LLXRf6rjAK-h8e-W/view?usp=share_link


-40- 

 

   2.5 ข้อบังคับมหำวิทยำลัยทักษิณ 
    (1)  ข้อบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณว่าด้วย การศึกษาระดับปริญญาตร ีพ.ศ. 2566  
    (2)  ข้ อบั ง คั บ มห า วิ ท ย าลั ยทั กษิณว่ า ด้ ว ย  กา รศึ กษ า ร ะดั บบัณฑิ ต ศึ ก ษ า 
 พ.ศ. 2566    
    (3)  ข้อบั งคับมหาวิทยาลัยทักษิณว่ าด้ วย  การจัดการศึกษาระบบคลังหน่วยกิต 
พ.ศ. 2566  
    (4)  ข้อบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณว่าด้วย การศึกษาระดับปริญญาตร ีพ.ศ. 2559 
    (5)  ข้อบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณว่าด้วย การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2559 
   2.6 ประกำศที่เกี่ยวข้องกับกำรจัดกำรศึกษำ 
    (1)  ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง หลักเกณฑ์ และองค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ 
แบบผสมผสานมหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2566   
    (2)  ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง หลักเกณฑ์แต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร พ.ศ. 2566 
    (3)  ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการจัดการศึกษา
ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 2566  
    (4)  ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง หลักเกณฑ์และแนวทางการจัด การศึกษาใน
หลักสูตรข้ามสถาบันในประเทศไทย พ.ศ. 2566  
    (5)  ประกาศ มหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง หลักเกณฑ์และแนวทางการจัด การศึกษาใน
หลักสูตรข้ามสถาบันในต่างประเทศ พ.ศ. 2566  
    (6)  ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง แนวปฏิบัติการเทียบรายวิชา การโอนรายวิชา 
และการยกเว้นหน่วยกิต ระดับปริญญาตรี  
    (7)  ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมการจัด
หลักสูตรสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการ กับการท างาน พ.ศ. 2566  
    (8)  ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง ก าหนดให้นิสิตเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนานิสิตนอก
ชั้นเรียน พ.ศ. 2567 
    (9)  ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง หลักเกณฑ์คุณสมบัติผู้ส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ. 2566 
    (10) ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง เกณฑ์ระดับความรู์ด้านภาษาอังกฤษส าหรับ
ส าเร็จการศึกษา (English Exit Exam) พ.ศ. 2566 
    (11) ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง ว่าด้วยการสอบวัดทักษะความเข้าใจและการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) พ.ศ. 2566 
    (12) ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง แนวทางการจัดการศึกษาหลักสูตรควบระดับ
ปริญญาตรีสองปริญญา พ.ศ. 2566 
    (13) ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง แนวทางการจัดการศึกษาหลักสูตรควบระดับ
ปริญญาโทสองปริญญา พ.ศ. 2566 

https://misreg.tsu.ac.th/portal/upload/rule/rule10010913032566.pdf
https://misreg.tsu.ac.th/portal/upload/rule/rule10010713032566.pdf
https://misreg.tsu.ac.th/portal/upload/rule/rule10010713032566.pdf
https://misreg.tsu.ac.th/portal/upload/rule/rule10011013032566.pdf
https://misreg.tsu.ac.th/portal/upload/rule/rule10011013032566.pdf
https://misreg.tsu.ac.th/portal/upload/rule/rule10000113032566.pdf
https://misreg.tsu.ac.th/portal/upload/rule/rule10004313032566.pdf
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/ESpfuAPG-NhNgpyDehNi064B74PfrSnD7At44VvgzgnWrQ?e=EwnBwu
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/ESpfuAPG-NhNgpyDehNi064B74PfrSnD7At44VvgzgnWrQ?e=EwnBwu
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EfDWQexZngNKpan25qhvyAIBSTxsDu3dXYyXjnFuTiT3rA?e=XeIEyp
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EfDWQexZngNKpan25qhvyAIBSTxsDu3dXYyXjnFuTiT3rA?e=XeIEyp
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EfDWQexZngNKpan25qhvyAIBSTxsDu3dXYyXjnFuTiT3rA?e=XeIEyp
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EW9fc1G7s11Dnx7Quuy_lgABuQ4RgzYsmeW429yKaFPR6A?e=STaOmd
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EW9fc1G7s11Dnx7Quuy_lgABuQ4RgzYsmeW429yKaFPR6A?e=STaOmd
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EcAEhX6DEQFMo8_sN8XwBigBCkEzkP5ZDPqUMyhqQXAg1g?e=eme40A
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EcAEhX6DEQFMo8_sN8XwBigBCkEzkP5ZDPqUMyhqQXAg1g?e=eme40A
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/ESOzTMsW_9FEg0R-MlObyigBLXj40nDLd3XGs9F0S6MwMg?e=9Iu4ZN
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/ESOzTMsW_9FEg0R-MlObyigBLXj40nDLd3XGs9F0S6MwMg?e=9Iu4ZN
https://drive.google.com/file/d/1YS1bKNRJGL8LxvU26EuUFLE_ciWjv16l/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1YS1bKNRJGL8LxvU26EuUFLE_ciWjv16l/view?usp=sharing
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EbveHsHP_lFMn7_mMLV30hwB42tqU4VftBmOPArXhELuQQ?e=B6Ayx3
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EbveHsHP_lFMn7_mMLV30hwB42tqU4VftBmOPArXhELuQQ?e=B6Ayx3
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EbveHsHP_lFMn7_mMLV30hwB42tqU4VftBmOPArXhELuQQ?e=B6Ayx3
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EQEVzRi61XJMqh8ibEDgtOsBXZmuUbNF_0eB8JB7SPZdOQ?e=mqPgFv
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EQEVzRi61XJMqh8ibEDgtOsBXZmuUbNF_0eB8JB7SPZdOQ?e=mqPgFv
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/Eakm-SmJ90hPoQJrtRjoVP4Bv0D47D22D6UqYLImFlZ8tA?e=q67Rwj
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/Eakm-SmJ90hPoQJrtRjoVP4Bv0D47D22D6UqYLImFlZ8tA?e=q67Rwj
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EU89LwwgEjtFgv7khW65IYUB3MlA0gozlzd-asD_mYsZRg?e=TOk0Ef
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EU89LwwgEjtFgv7khW65IYUB3MlA0gozlzd-asD_mYsZRg?e=TOk0Ef
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EVxs-3krbNlHiftOhM-fUsgBO5X9ay3E5n7eWTk4gvSqBw?e=VmunpL
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EVxs-3krbNlHiftOhM-fUsgBO5X9ay3E5n7eWTk4gvSqBw?e=VmunpL
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EQFrHzd2sQFOuAHGVZGvP44BwvZbErAgqcSjgcVR1VUUKg?e=EE8BTR
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/EQFrHzd2sQFOuAHGVZGvP44BwvZbErAgqcSjgcVR1VUUKg?e=EE8BTR
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/Echr58rW_LZPjM7SKSGLm_YBVzbKWjZjujn8-2R9K38hjw?e=sESOuQ
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/Echr58rW_LZPjM7SKSGLm_YBVzbKWjZjujn8-2R9K38hjw?e=sESOuQ
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    (14) ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง แนวทางการจัดการศึกษาหลักสูตรควบ ระดับ
ปริญญาตรีและระดับปริญญาโทหรือหลักสูตรควบระดับปริญญาโทและระดับปริญญาเอก พ.ศ. 2566 
    (15) ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง แนวปฏิบัติการประกาศคะแนนการสอบ การ
ขอแก้ไขคะแนนและระดับขั้นการจัดเก็บและการท าลายเอกสารการสอบ 
    (16) ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการขอเปิด
รายวิชา และการขอเปลี่ยนแปลงข้อมูลการจัดการเรียนการสอน 
    (17) ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง แนวปฏิบัติควบคุมการแก้ไขปัญหาการส่ง
ระดับข้ันล่าช้า 
  3.การด าเนินงานทีเ่กี่ยวข้องกับการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   3.1 ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณที่ เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
    (1) ประกาศนโยบายและแนวปฎิบัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ
มหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ.2562 
    (2) ประกาศนโยบายและมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 2565 
    (3) ประกาศแจ้งการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เรียนและนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ 
    (4) ประกาศแจ้งการตุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย
ทักษิณ 
    (5) ประกาศการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลจากกล้องวงจรปิด 
    (6) ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง นโยบายการใช้คุ้กก่ี 
 
4.2  ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนของสถำบันทรัพยำกรกำรเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล 
  การปฏิบัติงานในแต่ละกิจกรรมหรือโครงการ สามารถแสดงกระบวนการ ขั้นตอน และระยะเวลา 
จ าแนกตามกลุ่มภารกิจตามหัวข้อตารางที่ 3.1 ได้ดังแผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Flow Chart) ต่อไปนี้ 
  1)  กลุ่มภารกิจบริหารงานทั่วไป (หน้าที่ 42 - 76) 
  2)  กลุ่มภารกิจทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศ (หน้าที่ 77 - 133) 
  3)  กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล  (หน้าที่ 134 - 145) 
  4)  กลุ่มภารกจินวัตกรรมสื่อดิจิทัล  (หน้าที่ 152 - 166) 
  5)  กลุ่มภารกิจโครงสร้างพ้ืนฐานและความม่ันคงปลอดภัย (หน้าที่ 146 - 151 ) 
  

https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/ETEcEcFS10ZGitJmcQk7AXIBU0RjxJcQye__zNkGw9Jkgg?e=LQbwh8
https://tsuacth-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/anan_p_ms365_tsu_ac_th/ETEcEcFS10ZGitJmcQk7AXIBU0RjxJcQye__zNkGw9Jkgg?e=LQbwh8
https://drive.google.com/file/d/17wocoFNIB3-XI8IcqSlBMGqG4dWBvWUR/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/17wocoFNIB3-XI8IcqSlBMGqG4dWBvWUR/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1wxFSgCZUW3ao4TfwACa_HYsk2SVlNpO3/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1wxFSgCZUW3ao4TfwACa_HYsk2SVlNpO3/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1L0iDX2KyUku1cOWK1XvHEzbyIXR8qXJy/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1L0iDX2KyUku1cOWK1XvHEzbyIXR8qXJy/view?usp=share_link
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 ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

การพัฒนาระบบสารสนเทศ  

เริ่มต้น 

รับเรื่องขอความ

อนุเคราะห์ 

 

ศึกษาปัญหา  

และความต้องการ 

ผู้บังคับบัญชา

พิจารณา 

ออกแบบระบบ 

ทวนสอบความ

ต้องการระบบ 

พัฒนาระบบ 

ทดสอบระบบ 

ติดตั้งระบบ 

จัดท าคู่มือ 

ฝึกอบรม 

ติดตามและประเมินผล 

สรุปผลการด าเนินงาน 

จบ 

N 

Y 

N 

Y 
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ขั้นตอนและมาตรฐานการปฏิบัติงานการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ขั้นตอน รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
วิธีการควบคุม

คุณภาพ 
แบบฟอร์มที่ใช้ เอกสารอ้างอิง 

1 รับเรื่องขอความอนุเคราะห์ใน
การพัฒนาระบบ 
1. ผู้ใช้งานส่งบันทึกแจ้งความ
ต้องการพัฒนาระบบ หรือปรึกษา
ปัญหาการปฏิบัติงานหรือระบบที่
ใช้งาน 

1. ผู้อ านวยการ/
หัวหน้าส่วนงาน 
2. ส่วนงาน 
3. ผูใ้ช้งานระบบ 

1 วนั  
 

 บันทึกข้อความขอ
ความอนุเคราะห์ใน
การพัฒนาระบบ 

 

2 ผู้บังคับบัญชาพิจารณา 
1. ผอ.พิจารณาให้ความเห็นใน
การพัฒนาระบบ 
2. หัวหน้ากลุ่มภารกิจพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล พิจารณา
ผู้รับผิดชอบ และมอบหมายให้
ด าเนินการ 
3. ก าหนดผู้รับผิดชอบ และ
มอบหมายให้ด าเนินการ 
 
 

1. ผู้อ านวยการ 
2. หัวหน้ากลุ่ม
ภารกิจพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล 

1-2 วนั  
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ขั้นตอน รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
วิธีการควบคุม

คุณภาพ 
แบบฟอร์มที่ใช้ เอกสารอ้างอิง 

3 ศึกษาปัญหาขั้นตอนการท างาน
ของระบบปัจจุบัน และความ
ต้องการระบบของหน่วยงาน
ผู้ใช้งาน 
จัดประชุมเพ่ือรวบรวมข้อมูล
ความต้องการของผู้ใช้งาน และ
ศึกษา วิเคราะห์ สถานภาพของ
ระบบการท างาน หรือข้อมูลที่มี
อยู่ในปัจจุบัน 

1.ผู้พัฒนาระบบ 10 วนั     

4 วิเคราะห์และสรุปความต้องการ
ของระบบใหม่ 

1. ศึกษาความเป็นไปได้ในการ
พัฒนาระบบ 

2. สรุปความต้องการของระบบ 

3. ก าหนดกรอบแนวทางหรือ
ขอบเขตในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศตามความต้องการของ
ผู้ใช้งาน 

1.ผู้พัฒนาระบบ 15 – 30 วนั  
 

 Software 
Requirements 
Specification 
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ขั้นตอน รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
วิธีการควบคุม

คุณภาพ 
แบบฟอร์มที่ใช้ เอกสารอ้างอิง 

4. จัดท าเอกสารข้อก าหนดความ
ต้องการ 

5 ทวนสอบความต้องการระบบกับ
ผู้ใช้งานเพื่อยืนยันความถูกต้อง 
ติดต่อประสานงานกับผู้ใช้งาน 
เพ่ือประชุมหารือเพ่ือสรุปความ
ต้องการของระบบ 

1.ผู้พัฒนาระบบ 
2. ผู้อ านวยการ/
หัวหน้าส่วนงาน 
3. ส่วนงาน 
4. ผู้ใช้งานระบบ 

7-10 วนั    

6 ออกแบบระบบ 

โดยออกแบบขั้นตอน 
ความสามารถในการท างานของ
โปรแกรมหรือระบบที่จะพัฒนา 
(Input / Output Process) 

โครงสร้างระบบ ฐานข้อมูล 
รวมทั้งฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์ 
การแสดงผลการน าเสนอข้อมูล 
(Data Display) 

1. รวบรวมความต้องการในระบบ
ใหม่จากผู้ใช้แล้วน ามาวิเคราะห์
โดยการใช้เครื่องมือชนิดต่าง ๆ 

1.ผู้พัฒนาระบบ 15 –90 วนั  
**ข้ึนอยูก่บัขนาด
ของระบบ
สารสนเทศ 
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ขั้นตอน รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
วิธีการควบคุม

คุณภาพ 
แบบฟอร์มที่ใช้ เอกสารอ้างอิง 

ตามความเหมาะสม เช่น Data 
Dictionary, Data Flow Diagram, 
Process Specification, Data 
Model, System Model, 
Prototype, System Flowcharts, 
Entity Relationship Diagram: E-R 
Diagram 

2. การออกแบบเชิงกายภาพ 
(Physical Design) หรือเชิงเทคนิค 
โดยระบุถึงคุณลักษณะของ
อุปกรณ์ที่จะน ามาใช้ เทคโนโลยี 
โปรแกรมภาษาที่จะน ามาท าการ
เขียนโปรแกรม ฐานข้อมูล และ
เครือข่ายที่เหมาะสมกับระบบซึ่ง
มีระดับการออกแบบ ดังนี้ 
2.1 ออกแบบฐานข้อมูลในระดับ 
Physical 

2.2 ออกแบบ Application 

2.3 ออกแบบเชิงตรรกะ (Logical 
Design) 
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ขั้นตอน รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
วิธีการควบคุม

คุณภาพ 
แบบฟอร์มที่ใช้ เอกสารอ้างอิง 

โดยการออกแบบลักษณะการ
ท างานของระบบก าหนดถึง
ลักษณะของรูปแบบ รายงานที่
เกิดจากการท างานของระบบ 
ลักษณะของ การน าข้อมูลเข้าสู่
ระบบ และ ผลลัพธ์ที่ได้จากระบบ 
ซึ่งจะเลือกใช้การน าเสนอรูปแบบ
ของรายงาน และลักษณะของ
จอภาพ 

3. การก าหนดสิทธิ์การเข้าใช้งาน
ระบบ 

7 พัฒนาระบบ 
เขียนโปรแกรมเพ่ือให้เป็นไปตาม
คุณลักษณะและรูปแบบที่ได้
ออกแบบไว้ 
1. เขียนชุดค าสั่ง (Coding) /

พัฒนาระบบงานให้ได้ตรงตาม
การออกแบบไว้ 
2. เชื่อมโยงระบบฐานข้อมูล 

1.ผู้พัฒนาระบบ * วนั 
**ข้ึนอยูก่บัขนาด
ของระบบ
สารสนเทศ 
 

ระบบสารสนเทศมี
ความถูกตอ้งตามท่ี
ออกแบบและ
ตอบสนองตามความ
ตอ้งการของผูใ้ชง้าน  
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ขั้นตอน รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
วิธีการควบคุม

คุณภาพ 
แบบฟอร์มที่ใช้ เอกสารอ้างอิง 

8 การทดสอบระบบ  
เพ่ือตรวจสอบหาข้อผิดพลาดของ
ระบบ และด าเนินการแก้ไข 

1. ท าการทดสอบโปรแกรม 
ตรวจสอบหาข้อผิดพลาดของ
โปรแกรมท่ีพัฒนา 

2. หากพบข้อบกพร่องไม่เป็นไป
ตามท่ีได้ออกแบบไว้ให้ด าเนินการ
ปรับปรุงแก้ไขและทดสอบซ้ า
เพ่ือให้ได้ระบบงานและการใช้
งานที่ถูกต้องสมบูรณ์ 
 

 

1.ผู้พัฒนาระบบ 10-30 วนั  
**ข้ึนอยูก่บัขนาด
ของระบบ
สารสนเทศ 
 

   

9 ติดตั้งระบบ และส่งมอบระบบ
ให้ผู้ขอรับบริกำร  
1. ติดตั้งระบบ พร้อมอุปกรณ์
ประกอบ (ถ้ามี) ให้กับผู้ใช้งาน  
2. ท าบันทึกส่งมองระบบให้ส่วน
งาน ผู้ใช้งาน  

1.ผู้พัฒนาระบบ 
2. ผู้ดูแลระบบเครื่อง
แม่ข่าย 

3-7 วนั    
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ขั้นตอน รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
วิธีการควบคุม

คุณภาพ 
แบบฟอร์มที่ใช้ เอกสารอ้างอิง 

10 จัดท ำคู่มือกำรใช้งำน/ฝึกอบรม
กำรใช้งำนระบบสำรสนเทศ 
1. จัดท าคู่มือส าหรับผู้ดูแลระบบ  
2. จัดท าคู่มือการใช้งานระบบ 
3.ประสานงานส่วนงาน ผู้ใช้งาน 
เพ่ือจัดฝึกอบรม 
4.จัดฝึกอบรมให้ผู้ใช้งาน และ
ผู้ดูแลระบบ 

1.ผู้พัฒนาระบบ 
2.ส่วนงำน 
3.ผู้ใช้งำนระบบ 
 

จัดท าคู่มือ 10 วัน  
และจัดฝึกอบรมการ
ใช้งาน 1 – 2 วันต่อ
ครั้ง  

 แบบประเมินผลการ
ฝึกอบรม 

 

11 ติดตำม ประเมินผลกำรใช้งำน 
ติดตามประเมินผลการใช้งาน
ระบบ ตามรอบระยะเวลาที่
ก าหนด 

1.ผู้พัฒนาระบบ 
2.ส่วนงำน 
3.ผู้ใช้งำนระบบ 
 

2 ครั้ง/ปี ตัวชี้วัดผลส าเร็จของ
งาน 

  

12 สรุปผลกำรด ำเนินงำนและ
ประมวลปัญหำ อุปสรรค กำรใช้
งำน 
สรุปผลการด าเนินการของการ
พัฒนาระบบต่อผู้บังคับบัญชา 

1.ผู้พัฒนำระบบ 10 วัน    
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานการดูแลรักษาระบบสารสนเทศ 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

การส ารองข้อมูล 

พิจารณาเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 

ตั้งค่าก าหนดการส ารองข้อมูล 
เลือกข้อมูลที่ส ารองไว้ 

ก าหนด Recover Rule 

ด าเนินการกู้คนื 

ข้อมูลสารสนเทศ 

ท าการ Replicate  

ไปยัง Site ที่กู้คืน 

Cluster 

ประสานฝ่ายเครื่อข่าย 

Config IP 

ทดสอบเรียกใช้งาน

ระบบท่ีกู้คืน 

จบ 

เริ่มต้น 

ตรวจสอบความพร้อมสื่อบันทึกข้อมูล 
และสร้างการส ารองข้อมูล 

จบ 

เริ่มต้น 

สร้าง/เลือก 

 Virtual Machine 

 

การกู้คืนข้อมูล 

ตรวจสอบผล 
การส ารองข้อมูล 

ส าเร็จ 

ไม่ส าเร็จ 

ตรวจสอบสถานะ 

ระบบท่ีท าการกู้
คืน 

ส าเร็จ 

ไม่ส าเร็จ 
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ขั้นตอนและมาตรฐานการปฏิบัติงานการดูแลรกัษาระบบสารสนเทศ : การส ารองข้อมูล 

ขั้นตอน รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
วิธีการควบคุม

คุณภาพ 
แบบฟอร์มที่ใช้ เอกสารอ้างอิง 

1 พิจารณาเครื่องคอมพิวเตอร์แม่
ข่ายตามรายการการส ารอง
ข้อมูล ของกระบวนการในการ
ส ารองและกู้คืนข้อมูล
สารสนเทศ (Backup and 
Recovery Procedures) 

1.ผู้ดูแลระบบเครื่อง
แม่ข่าย 

5 นาที 
 

   

2 ตรวจสอบความพร้อมสื่อบันทึก
ข้อมูล และสร้างการส ารอง
ข้อมูล 

1.ผู้ดูแลระบบเครื่อง
แม่ข่าย 

30 นาที    

3 ตั้งค่าก าหนดการส ารองข้อมูล 1.ผู้ดูแลระบบเครื่อง
แม่ข่าย 

15 นาที    

4 ตรวจสอบผลการส ารองข้อมูล 1.ผู้ดูแลระบบเครื่อง
แม่ข่าย 

15 นาที พิจารณา Log เพ่ือ
ตรวจสอบความ
ครบถ้วน ถูกต้องของ
ไฟล์ส ารองข้อมูล
สารสนเทศ  
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ขั้นตอนและมาตรฐานการปฏิบัติงานการดูแลรกัษาระบบสารสนเทศ : การกู้คืนข้อมลู 

ขั้นตอน รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
วิธีการควบคุม

คุณภาพ 
แบบฟอร์มที่ใช้ เอกสารอ้างอิง 

1 สร้าง/เลือก Virtual Machine 1.ผู้ดูแลระบบเครื่อง
แม่ข่าย 

5 นาที 
 

   

2 เลือกข้อมูลที่ส ารองไว้ 1.ผู้ดูแลระบบเครื่อง
แม่ข่าย 

10 นาที    

3 ก าหนด Recover Rule 1.ผู้ดูแลระบบเครื่อง
แม่ข่าย 

15 นาที    

4 ด าเนินการกู้คนืข้อมูลสารสนเทศ 1.ผู้ดูแลระบบเครื่อง
แม่ข่าย 

60 นาที ข้ึนไป 
*** ข้ึนอยูก่บัขนาด

ขอ้มูล 
 

ด าเนินการตาม
ขั้นตอนการกู้คืน
ข้อมูลตาม
กระบวนการในการ
ส ารองและกู้คืน
ข้อมูล ได้อย่าง
ถูกต้อง ครบถ้วน 
และด าเนินการได้
ภายในระยะเวลาที่
กาหนด 

  

5 ท าการ Replicate ไปยัง Site 
ที่กู้คืน 

1.ผู้ดูแลระบบเครื่อง
แม่ข่าย 

15 นาที    
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ขั้นตอน รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
วิธีการควบคุม

คุณภาพ 
แบบฟอร์มที่ใช้ เอกสารอ้างอิง 

6 ตรวจสอบสถานะ 
ระบบท่ีท าการกู้คืน 

1.ผู้ดูแลระบบเครื่อง
แม่ข่าย 

5 นาที ตรวจสอบการท างาน
ของเครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่
กู้คืนข้อมูล
สารสนเทศ ให้
สามารถท างานได้
เป็นปกติ และมีข้อมูล
สารสนเทศครบถ้วน 
ถูกต้อง  

  

7 ประสานฝ่ายเครื่อข่าย  
Config IP 

1.ผู้ดูแลระบบเครื่อง
แม่ข่าย 

15 นาที    

8 ทดสอบเรียกใช้งานระบบท่ีกู้คืน 1.ผู้ดูแลระบบเครื่อง
แม่ข่าย 

5 นาที    
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             บทสรุป 
 

  การบริหารจัดการงานของสถาบันทรัพยากรการเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล 
มหาวิทยาลัยทักษิณ มีการแบ่งกลุ่มภารกิจเพื่อร่วมขับเคลื่อนการปฏิบัติงานและพันธกิจของ
สถาบันฯ ออกเป็น 5 กลุ่มภารกิจ  ตามแผนผังโครงสร้างการบริหารสถาบันฯ  โดยมีการ
มอบหมายภาระงานให้หัวหน้ากลุ่มภารกิจ รับผิดชอบในบทบาทหน้าท่ีส าหรับการช่วยวางแผน 
ก ากับ และติดตามงานของบุคลากรในกลุ่มภารกิจ ท้ังหมด น าปัญหา อุปสรรค ใน 
การปฏิบัติงานเสนอต่อหัวหน้าส านักงานสถาบันทรัพยากรการเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล รอง
ผู้อ านวยการสถาบันทรัพยากรการเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล และผู้อ านวยการสถาบัน
ทรัพยากรการเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัลตามล าดับ เพื่อผู้บริหารจะได้ร่วมวางแผน ก าหนด
แนวทางในการท างาน และแก้ปัญหา รวมท้ังก าหนดนโยบายเพื่อขับเคลื่อนทิศทางการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงตาม
สถานการณ์ต่าง ๆ ของประเทศต่อไป 
  ดังนั้น คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานฉบับนี้ จึงถือว่าเป็นคู่มือท่ีก าหนดเส้นทาง 
การปฏิบัติงานของบุคลากร เพื่อให้เกิดมาตรฐานท่ีดีในการปฏิบัติงาน และถือเป็นคู่มือการสอน
งานให้กับบุคลากรต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี ท้ังนี้ เมื่อบริบทสถานการณ์การท างานท่ีเปลี่ยนแปลง
ไป สถาบันทรัพยากรการเรียนรู้ และเทคโนโลยีดิจิ ทัล  มหาวิทยาลัยทักษิณ อาจมี 
การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงขั้นตอนและมาตรฐานการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น เป็นปัจจุบัน และ
เหมาะสมกับทิศทางการปฏิบัติงานเพ่ือให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงต่อไปเช่นกัน 
 
 
 
 


